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RAPORT DE AUTOEVALUARE

Institugia de invagamant profesional tehnic:Scoala Profesionala, or.Soroca

Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calititii

Criteriul 1.1. Cadrul juridic de functionare a institutiei

Ipr;c:]ig?tno]gnig Analiza activitatilor realizate
1.1.1. Statutul Scoala Profesionala, or. Soroca a fost fondata in anul 1955, in 1988 a fost reorganizatad din Scoala de mecanici de cinema in
juridic al Scoala-profesional tehnica. In anul 1997 a fost reorganizata in Scoala de meserii nr.14; Prin Hotararea Guvernului nr. 807, din
institutiei 09.08.2000 a devenit Scoala profesionald polivalenta , iar in baza Hotarirea Guvernului nr.1371 din 17.11.2003 - Scoala Profesionala.

( Anexa 1 si Anexa 2).

Tnscrisa in sistemul invatamantului profesional tehnic din Republica Moldova, Institutia Publici Scoala Profesionali, or. Soroca
functioneazad ca institutie de Stat, in baza statudrilor constitutionale, legilor organice §i actelor normative din sfera datd. Institutia
respecta riguros actele legislative si normative, prevederile carora instituie reglementarea educationala nationala de care se conduce in
activitatea sa.

Anual institutia este supusa unui control medico-sanitar organizat de Centrul de Sanatate Publica din municipiul Soroca, in urma

caruia institufia primeste Autorizatie sanitard de functionare.

Criteriul 1.2. Misiunea, strategia si politicile institutiei

Indicatori de
performanta

Analiza activitatilor realizate

1.2.1. Misiunea
si strategia de
dezvoltare a
institutiei

Tendintele de integrare europeand, presupun noi orientari si realizari atdt in procesul de instruire, cat si in managementul
educational. Scoala Profesionala, or. Soroca este angajata in educarea si formarea de persoane responsabile, capabile sd raspunda
rapid si competent noilor cerinte ale pietii muncii, in instruirea meseriasilor calificati, solicitati de agentii economici.

Misiunea: Scoala Profesionald din Soroca este o institutie din sistemul invatamantului profesional tehnic secundar,

care ofera conditii optime tinerilor pentru construirea unei cariere de succes in acord cu cerintele comunitatii locale, nationale,
internationale. Acordd sanse egale pentru accesul la educatia performantd pentru toti cei care doresc sa obtina o profesie de calitate.
Scoala Profesionala din Soroca isi propune:

/7

¢ instruirea bazatd pe necesitatile elevilor;

*

¢ educarea tinerilor in baza traditiilor si obiceiurilor nationale si in spiritul valorilor democratice;

*,

% dezvoltarea abilitatilor antreprenoriale;




% promovarea modului sanatos de viata si atitudinii responsabile fata de natura.

Viziunea: Scoala Profesionald, or. Soroca este o institutie publica din sistemul de invatamant profesional tehnic secundar care ofera
programe de formare profesionald acreditate, inclusiv prin sistem dual, In domeniile: servicii hoteliere, restaurante si alimentatie publica;
prelucrarea alimentelor; electronica si automaticd; textile (imbracaminte, Incaltdminte si articole din piele); servicii de coafor si
frumusete. Calitatea serviciilor educationale oferite si sistemul de marketing educational contribuie la cresterea numarului de

solicitanti a studiilor de lunga duraté (2, 3 ani), cat si a celor de scurta durata (1-6 luni), astfel se asigurd concurenta la admitere si
respectiv, selectarea elevilor cu un nivel cognitiv mai inalt. Abandonul scolar constituie maxim 10% din numarul de elevi admisi la
studii.

Toti profesorii si maistrii sunt motivati de a participa anual la cursuri de formare, master class-uri, training-uri ocupationale, seminare,
organizate la nivel national si local. 30% din cadrele didactice au grad didactic I. Orele teoretice si practice se desfasoara in proportie de
100% cu implementarea metodelor de predare centrate pe elev, inclusiv utilizarea TIC. Scoala dispune de spatiu instructiv-educativ ce
corespunde pe deplin normativelor in vigoare si satisfac cerintele curriculare ale programelor de formare profesionala. Materialele
necesare pentru instruirea practica sunt procurate integral din bugetul scolii. Elevii sunt asigurati cu cadmin in proportie de 100%.

Scoala desfasoara activitdti generatoare de venit care asigura resurse financiare suplimentare in cuantum de 15% din bugetul anual al
institutiei.

In scopul realizarii misiunii si viziunii institutiei a fost elaborat Planul Strategic de Dezvoltare al institutiei.

Directiile strategice ale Scolii Profesionale, or.Soroca pentru perioada 2015 — 2020:

DS 1. Diversificarea surselor de acumulare a mijloacelor financiare cu scopul maririi bugetului anual al institutiei.

DS2.0ptimizarea spatiilor de instruire si asigurarea elevilor cu locurilor de trai in camin.

DS3. Elaborarea unui sistem de perfectionare a cadrelor didactice

DS4. Elaborarea unei politici institutionale eficiente de colaborare cu partenerii sociali si comunitatea locala.

Analiza efectuata, solutiile propuse si viziunea strategica se refera la contextul, mediul intern si extern al scolii in calitatea sa de
componentd a sistemului educational al Republicii Moldova, astfel, consideram, ca operationalizarea Strategiei sa conduca la
atingerea deplina a tuturor obiectivelor propuse.

Noile obiective si finalitati educationale din cadrul institutiei presupun un management modern, autentic participativ,
implementat printr-un nou mod de gandire si de actiune, prin promovarea unei culturi manageriale corespunzatoare exigentelor
timpului.

i In baza analizei SWOT au fost elaborate planurile operationale pentru urmatorii ani.
In vederea planificarii activitatii institutiei, tindnd cont de calitatea educatiei, au fost stabilite pentru anul de studii 2019-2020
urmatoarele Obiective prioritare:

v Acreditarea programelor de studii.

v Diminuarea absenteismului si cresterea reusitei scolare, integrarea elevilor cu CES.

v" Obtinerea veniturilor proprii prin activitati de antreprenoriat in cuantum de 5 % 1n raport cu alocatiile din bugetul de stat conform

comenzii de stat.
v Optimizarea conditiilor de trai in camin.




1.2.2. Politica de
asigurare si
imbunatatire
continua a
calitatii

Invatamantul secundar profesional constituie parte integranti a sistemului educational national orientat spre formarea si dezvoltarea unor
abilitati, competente si aptitudini profesionale specifice .

Scoala Profesionald, or. Soroca are o politica si un program de asigurare si imbunatatire continua a calitatii orientat spre beneficiarii
procesului de instruire si spre actualizarea continua a programelor de formare profesionala.

Implementarea politicii de asigurare si imbunatatire continud a calitatii este la nivel initial si se bazeaza pe urmatoarele documente:

» Planul de dezvoltare strategica a institutiei 2015-2020;

» Programul managerial pentru anul scolar 2019-2020;

» Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii;

» Strategia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii;

» Plan operational de asigurare a calitatii la nivel de institutie;

» Codul Educatiei.

In institutie a fost creatd Comisia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii, denumita CEIAC. Comisia este formata din 9
membri. Fiecare membru are atributiile sale. Comisia se Tntruneste in sedinte lunar, respectiv in sedinta extraordinara, ori de cite ori este
cazul.

CEIAC activeaza in baza urmatoarelor documente:
e Regulametul de activitate al CEIAC,;
e Strategia CEIAC ;
e Plan strategic de evaluare interna a calitatii;
e Plan operational CEIAC;
e Ghid de autoevaluare.
CEIAC si-a realizat activitatea pe baza documentelor proiective ale echipei manageriale .

Tn anul de studii 2019-2020 cadrele didactice au elaborat proiectarile didactice in conformitate cu actele normative, iar in semestrul
IT al anului de studii, tindnd cont de cerintele impuse in legdtura cu situatia epidemiologica, si-au adaptat resursele in dependenta de
necesitatile elevilor si a conditiilor proprii de activitate.

Tn scopul eficientizarii procesului instructiv-educativ, in regim on-line au fost organizate sesiuni care au avut ca scop formarea
abilitatilor in domeniul TIC.

Tot in aceasta perioada cadrele didactice au participat la sesiuni de formare a competentelor digitale in procesul didactic, organizate
de catre MECC, au accesat platforme educationale, site-uri care au favorizat eficienta lucrului cu elevii la distanta.

In pofida situatiei in care a activat personalul institutiei, impreuna cu elevii, orele de instruire teoretica s-au realizat in proportie de
100%, conform planurilor de invatdmant. Din numarul total de ore destinate instruirii practice , nu au fost realizate 41 de ore, care sunt
incluse in Planul de recuperare in anul de studii 2020-2021.

Cadrele didactice au reusit sa implementeze in activitate achizitiile din cadrul sesiunilor de formare, intru asigurarea unui proces de
predare-invatare calitativ.

Stagiile de practica in productie, conform prevederilor planurilor de Invatdmant, de obicei se desfasoara la sfarsitul semestrului II al
anului de studii. Astfel, nu toti elevii au realizat stagiul de practica in cadrul organizatiilor. Mentionam prezenta elevilor meseriei
“cusatoreasa (industria confectiilor)” la stagiile de practica in cadrul intreprinderilor si partial a elevilor de la meseriile: bucatar -
chelner(ospatar) si controlor produse alimentare.

In conditiile create, au fost elaborate si aprobate Instructiuni la stagiile de practicd in cadrul instruirii la distantd, conform carora a
fost organizatd aceasta etapa.




S-a insistat asupra completarii Agendei formarii profesionale, care a fost utild la finalizarea anului de studii, servind ca dovada a
reusitei elevului.

Activitatile extracurriculare si extragcolare au fost incluse in Planul educativ de activitate, In Planificarile comisiilor metodice,
corelate cu Planul managerial, avand ca obiectiv strategic valorificarea rolului definitoriu al educatiei in pregatirea viitorilor muncitori
calificati si contributia In devenirea lor ca cetateni activi Intr-o societate dinamica.Din motive intemeiate, nu toate activitatile planificate
au fost realizate. Pe parcursul activitatii, cadrele didactice au adaptat continuturile, tinand cont de situatia in care am activat si de
necesitatile elevilor.

Tn planul de dezvoltare strategici a institutiei, una dintre directiile strategice primordiale este optimizarea spatiilor de instruire si asigurarea
elevilor cu locuri de trai in cdmin. Aceasta presupune asigurarea cabinetelor si a laboratoarelor cu utilaj moderne. Pe parcursul ultimilor ani
de activitate, institutia noastra a realizat cateva obiective majore:

-Dezvoltarea structurii informationale in scoala
- au fost procurate calculatoare si proiectoare;
- au fost conectate blocurile de studii si caminul scolii la reteaua internet;
- a fost procurat mobilier nou in camin,;
- institutia monitorizeaza pagina web www.spsoroca.md si pagina de facebook https://www.facebook.com/ScoalaProfesionalaSoroca

Criteriul 1.3. Organizarea interna a institutiei

Indicatori d? Analiza activitatilor realizate

performanta
1.3.1. Resursele umane sunt factorii esentiali n calea succesului unei institutii, instrument de baza in atingerea marilor performante.
Eficacitatea Echipa manageriala a Scolii Profesionale, or.Soroca este constituitd din: director, director adjunct instruire si educatie, director
organizarii adjunct instruire si producere, director adjunct pe gospodarie, sef de sectie, metodist, 2 sefi de comisie metodica, psiholog, contabil
interne a sef, sef serviciu personal, bibliotecar. In scoald activeaza 2 comisii metodice: discipline de culturid generald si discipline de
institutiei specialitate si Consiliul Dirigintilor.

Tn anul de studii 2019-2020, in componenta Consiliul profesoral au fost 25 de persoane, iar In Consiliul de administratie- 9
membri(director, directori adjuncti, sefi comisie metodica, contabil-sef, reprezentantul Comitetului sindical, reprezentant al elevilor).
Organigrama institutiei pentru anul de studii 2019-2020:



http://www.spsoroca.md/
https://www.facebook.com/ScoalaProfesionalaSoroca
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Pregatirea generala si profesionald a elevilor este monitorizata de sectia practica, comisia metodica discipline de cultura generala
si comisia metodica discipline de specialitate.

Tn anul de studii 2019-2020 in scoald au activat 25 de cadre didactice, dintre care 2 cumularzi. Aproximativ 12% din numarul
total al cadrelor didactice sunt pensionari. Circa 85 % din totalul de cadre didactice au studii superioare, iar 15 % constituie persoanele
cu studii medii.

Corpul didactic al institutiei este bine pregétit din punct de vedere profesional. Circa 92 % din numarul total al cadrelor didactice
din institutie detin grad didactic.

Institutia asigura transparenta organizarii sale functionale.
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1.3.2.
Reprezentativita
-tea partilor
interesate in
structurile de
management ale
institutiei

In Codul Educatiei al RM, articolul 69.(5), este stipulat ci organele administrative si consultative ale institutiilor de invatimant
profesional tehnic sunt alcatuite din :
- Consiliul de administratie;
- Consiliul profesoral;
- Consiliul Elevilor;
Scoala Profesionald, or.Soroca functioneaza si implementeaza toate prevederile actelor normative in vigoare, emise de catre Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii, in baza carora s-a elaborat Statutul si Regulamentul intern de activitate.
e Procedurile de alegere a reprezentantilor structurilor institutionale, administrative si manageriale sunt transparente si bazate pe
prevederile legale. Sunt prezente:
e Procesele- verbale de alegere a reprezentantilor in cadrul:
- Consiliul profesoral, proces- verbal, componenta Consiliului Profesional, inclusiv un elev al institutiei de invatamant.
- Consiliul administrativ, proces- verbal , componenta Consiliului Administrativ, inclusiv un elev al institutiei de invatamant.
- Consiliul Profesoral, in vederea aprobarii componentei Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii: cadrele didactice.

1.3.3.
Internationaliza-
rea
institutionala

Institutia ofera tinerilor abilitdti educationale bazate pe responsabilitate, performantd, egalitatea sanselor la un nalt standard de
calitate pentru dezvoltarea valorilor umane si formarea competenfelor profesionale care sa corespunda cerintelor unei societati
democratice bazate pe cunoastere.

Colaborare cu alte institutii de profil si parteneriat este importanta.

Scoala Profesionali, or. Soroca colaboreaza cu succes cu un sir de institutii si organizatii.
Internationalizarea institutionala este reflectata in documentele de dezvoltare strategica si in politica de asigurare a calitatii.

Criteriul 1.4. Managementul intern al calititii

Indicatori d.e Analiza activitatilor realizate
performanta
1.4.1. In institutie activeaza Comisia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii (CEIAC). Activitatea comisiei se focuseaza pe faptul ca

Organizarea si
eficacitatea

sistemul de asigurare a calitatii trebuie sa devina un instrument fundamental al dezvoltarii institutionale si profesionale, aratand punctele
forte si punctele vulnerabile asupra carora se poate insista s se aduca imbunatatiri, astfel incat acestea sd devina tinte strategice pentru




sistemului intern
de asigurare a
calitatii

dezvoltarea ulterioara a institutiei.
Tn anul de studii 2019-2020 Comisia a activat conform Strategiei si a Planului de actiuni, care a reflectat obiectivele:
O1.Crearea cadrului legislativ de functionare a CEIAC in scopul asigurdrii transparentei participative si partneriale in procesul de activitate.
O1/1 Asigurarea cadrului legislativ de functionare a CEIAC.
01/2 Constituirea sistemului organizatoric de functionare si activitate a CEIAC.
01/3 Responsabilizarea personalului didactic pentru calitatea procesului educational.
O2 Sporirea calitatii corpului profesoral prin formarea continud, respectarea codului de eticd al cadrelor didactice si motivarea acestora.
02/1 Asigurarea conditiilor egale pentru cadrele didactice in vederea formarii continue si sporirii competentelor profesionale.
02/2 Monitorizarea procesului educational n scopul asigurdrii cresterii calitatii.
02/3 Sporirea calitatii personalului didactic.
O3 Cresterea calitatii invatamantului prin valorificarea bazei tehnico-materiale a institutiei si imbundtdtirea conditiilor de trai, odihna si
securitate pentru elevi.
O3/1Asigurarea cu materiale didactice in scopul imbunatatirii calitatii procesului educational.
03/2 Monitorizarea conditiilor de trai a elevilor in camin.
O3/3 Procurarea fondului de carte.
O3/4 Procurarea mijloacelor TIC.
04 Asigurarea eficacitatii procesului educational in colaborare cu agentii economici.
04/1 Identificarea agentilor economici si implicarea lor in procesul educational.
04/2 Implicarea cadrelor manageriale si didactice 1n proiecte ce vizeaza dezvoltarea abilitatilor.
04/3 Implicarea agentilor economici in organizarea concursurilor locale si nationale.
OS5 Cresterea atractivitatii invatamdntului profesional tehnic.
O5/1 Promovarea unor actiuni cu referire la imaginea institutiei.
06 Elaborarea Raportului de autoevaluare internd in scopul acreditirii programelor de formare profesionald
06/1 Acreditarea programelor de formare profesionala in semestrul Il al anului de studii 2019-2020.

In cadrul comisiei au activat subcomisiile: monitorizarea procesului educational, monitorizarea frecventei si abandonului scolar, promovarea
imaginii scolii, respectarea codului de etica, resurse umane si materiale, procesul instructiv in penitenciar. Ca instrumente de evaluare au servit :
In cadrul comisiei au activat subcomisiile: monitorizarea procesului educational, monitorizarea frecventei si abandonului scolar, promovarea
imaginii scolii, respectarea codului de etica, resurse umane si materiale, procesul instructiv in penitenciar. Ca instrumente de evaluare au servit :
Chestionar de identificare a problematicii privind absenteismul scolar,
Chestionar cu referire la procesul de predare-invatare,
Chestionar privitor la utilizarea TIC in procesul de predare-invatare,
Chestionar cu privire la dezvoltarea programelor de formare profesionala,
Chestionar privitor la realizarea stagiilor de practica in productie,
Chestionar privitor la activitatea cantinei,
Chestionar privind problemele din cdmin,
Chestionar pentru parinti,
Chestionar adresat agentilor economici,
Fisa de evaluare a portofoliului comisiei metodice,
Fisa de evaluare a portofoliului cadrului didactic,
Fisa de evaluare a portofoliului dirigintelui,

LU




Fisa de observare a lectiei,

Fisa de monitorizare a absentelor,

Fise evaluarii centralizate,

Instructiunile stagiilor de practica in cadrul instruirii la distanta,
Fisa de autoevaluare / evaluare a personalului.
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Toate rezultatele au fost discutate in cadrul comisiei si propuse actiuni de ameliorare. La sfarsitul anului de studii a fost elaborat Raportul de
activitate al Comisiei. A
In institutie este elaborat un sistem de monitorizare a cadrelor didactice si a grupelor de elevi, din perspectiva asigurarii calitatii. In cadrul
sedintelor Consiliului Profesoral i Consiliului de Administratie sunt prezentate rezultatele si, dupa necesitate, identificate solutii de remediere.
Institutia de Tnvatdmant 1si axeaza activitatea anualda in conformitate cu Planul managerial, care reflecta activitatea tuturor
structurilor:
e Consiliul profesoral
Consiliul de administratie
CEIAC
Sectia practica
Comisiile metodice
Comisia de atestare a cadrelor didactice
Consiliul Elevilor
Consiliul de etica.

Ca instrument de lucru al institutiei este nomenclatorul dosarelor, constand dintr-o lista sistematica a tuturor categoriilor de
documente, create in decursul unui an, grupate pe compartimente, potrivit schemei de organizare a institutiei respective (organigrama),
iar n cadrul acestora pe probleme si pe termene de pastrare.

Acest Nomenclator serveste institutiei pentru clasarea documentelor potrivit problemei pe care o contine si are scopul de a pune
ordine 1n constituirea arhivei curente la nivelul fiecarei instante si a fiecarui compartiment de munca.

Tn vederea asiguririi unui invatimant de calitate, cadrele de conducere, cadrele didactice si cadrele didactice auxiliare au
obligatia de a cunoaste, a respecta si a aplica un set de norme conform fisei de post, aprobata si perfectata la necesitate de catre
administratie si Contractului individual de munca, incheiat anual.

Organele administrative si consultative activeaza dupa un plan managerial bine structurat care corespunde canalului calitatii

In conformitate cu atributia acestuia pe parcursul anului de studii au fost proiectate si realizate diverse actiuni pentru
asigurarea unei activitati eficiente in pregatirea cadrelor, in modernizarea invatamantului, in elaborarea si perfectarea curriculumului cu
preponderenta la disciplinele de formare profesionala si la stagiile de practica.

La sedintele Consiliului profesoral care se desfasoara in fiecare an de invatamant in lunile august - septembrie ale anului de
studii se pun in discutie rapoarte despre activitatea instructiv - educativa in anul respectiv de studii, rapoartele de activitate ale
catedrelor,CEIAC, se aproba Planul managerial de activitate a scolii, se aproba planurile de activitate a subdiviziunilor si consiliilor,
listele nominale ale profesorilor care se vor include in procesul de atestare.

Sunt discutate si aprobate planurile noi de studii.

Directorul, directorii - adjuncti, sefii de comisii metodice convoaca sedinte, seminare instructiv — metodice privind noile cerinte
de organizare si desfasurare a procesului educational in scopul realizarii obiectivelor propuse.




La sedintele Consiliului de administratie, conform planurilor anuale de activitate, in scopul asigurarii eficacitatii tuturor
structurilor si asigurarii calitatii, se discuta si se iau decizii referitor la responsabilitatile personalului didactic, didactic auxiliar,
administrativ gospodaresc, auxiliar si de deservire, al serviciului medical , al cantinei, al contabilitatii etc.; despre asigurarea cu camin a
elevilor, asigurarea cu polite de sanatate, despre comportamentul neadecvat al unor elevi si angajati, amenajarea spatiilor de studii si a
blocurilor, completarea bibliotecii cu literatura, reparatiile spatiilor educationale, pregéatirea blocurilor pentru anul nou de studii, pentru
sezonul rece, achitarea contractelor de studii, activitatea cu parintii elevilor, examinarea cererilor elevilor si parintilor in diferite
probleme, strategii de orientare profesionala si activitati de angajare a absolventilor in cAmpul muncii.

1.4.2. Aplicarea
procedurilor
interne de
asigurare a
calitatii

Din anul 2016, functioneaza Comisia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii, formatda din 6 subcomisii pe diferite domenii de
activitate.
Comisiile coordoneaza si monitorizeaza aplicarea procedurilor si activitdfilor de evaluare si asigurare a calitatii procesului educational.
Astfel Tn perioada anului de studii 2019-2020 au fost aplicate urmatoarele proceduri de asigurare a calitdtii:
monitorizarea perfectionarii cadrelor didactice,
portofoliul personal al cadrului didactic, al maistrului instructor, al dirigintelui,
evaluarea cadrelor didactice,
observarea predarii si invatarii,
monitorizarea sistematica a absentelor elevilor,
urmarirea progresului elevilor,
urmarirea procesului didactic realizat la distanta,
implicarea parintilor in educatie,
revizuirea ofertei educationale,
verificarea documentelor oficiale ,
discutarea standardelor de acreditare,
identificarea punctelor tari-slabe-oportunitati-amenintari,
proiectarea activitatii didactice,
completarea cataloagelor, registrelor,
completarea agendei profesionale a elevului,
elaborarea-aplicarea orarului,
efectuarea serviciului n blocurile de studii, in cantina scolii,
respectarea securitatii si sdndtatii muncii,
servicii de asistentd medicala,
activitati extracurriculare si extrascolare,
organizarea concursurilor scolare si extrascolare,
evaluarea anuald a personalului,
comunicare interna eficienta,
comunicarea externa cu partenerii sociali, cu agentii economici din regiune,
accesul la informatiile de interes public,
controlul documentelor ,
monitorizarea-evaluarea-revizuirea si imbunatatirea calitatii,
informarea regulata a elevilor si parintilor privind rezultatele scolare,
colectarea regulata a feedback-ului,
cercetarea si sanctionarea abaterilor disciplinare ale elevilor,
eliberea certificatelor de studii,
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accesul personalului la echipamente de birotica,

accesul in laboratoarele TIC,

activitatea comisiilor metodice,

activitatile extracurriculare,

formarea continua a cadrelor didactice,

evaluarea satisfactiei educabililor si parintilor,

evaluarea elevilor,

realizarea si promovarea ofertei educationale,

notarea ritmica si parcurgerea curriculei, a programelor de studii,
procedura de autoevaluare institutionala,

urmarirea traseului profesional al absolventilor,

mentinerea parteneriatelor in vederea realizarii stagiilor de practica in productie,
efectuarea instructajului cu privire la protectia muncii,
prevenirea cazurilor de abuz si violenta,

Comisia de disciplina,

Procedura culturad institutionala.
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Se propune axarea pe procedurile operationale:

Procedura operationala privind aplicarea chestionarelor si evaluarea asteptarilor partenerilor educationali.
Procedura operationala privind evaluarea elevilor

Procedura privind efectuarea serviciului

Procedura de monitorizare si reducere a absenteismului

Procedura de asistenta la lectii

Procedura privind verificarea cataloagelor.

Procedura monitorizarii elevilor in cazul instruirii la distanta.

Procedurlle operationale sa includa: data elaborarii, lista persoanelor responsabile, scopul procedurii, domeniul de aplicare, documentele de
referintd, descrierea procedurii operationale si derularea activitatii. Procedurile operationale insotite de anexe ce includ diverse fise.

Membrii Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii se intdlnesc periodic in sedinte de lucru, prin intermediul carora sunt transmise,
la nivel de institutie, masuri de imbunatatire a calitatii educatici.Comisia elaboreaza raportul anual de evaluare interna, prezentat si
aprobat de Consiliul Profesoral, facut public prin publicare, in format electronic si formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii
educatiei.

Nogk~whE




Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala (6,0 pct.):
Criteriul 2.1. Realizarea programelor de formare profesionala

Indicatori de . . eiy: .

performanta Analiza activitatilor realizate

2.1.1. Cadrul Calificarile In invatamantul profesional tehnic se atribuie in conformitate cu cadrul national al calificérilor, elaborat in baza
general de standardelor ocupationale, conform Codului Educatiei, art.66. Planurile de invatamant in formarea profesionald sunt proiectate in

proiectare al
programelor

conformitate cu planul-cadru aprobat de MECC in asa fel, incat sa obtina competentele profesionale pentru care au fost create, incluzand
rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program de formare profesionald sunt specificate clar, facandu-se referire la

de formare nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv din Cadrul European al Calificarilor.( Anexa ).

profesionala

2.1.2. Programele de formare profesionala sunt racordate la nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor conform urmatoarelor
Racordarea documente:

programelor -Cadrul de referinta a curriculumului pentru invatamantul profesonal tehnic (Ordinului Ministerului Educatiei nr. 1128 din 26.11.2015)
de formare -Suport metodologic pentru proiectarea curriculumului in invatamantul profesional tehnic secundar (Ordin nr. 676 din 13.07..2016)
profesionald la | -Cadrul National al Calificarilor pentru invatamantul profesional tehnic (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1230 din 24.12.2015)

Cadrul -Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala.

National al -Standardele ocupationale.

Calificarilor

2.1.3. Planul de invatamant al programului de formare profesionala corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru invatamantul profesional
Structura tehnic si este aprobat de catre MECC. Planurile au fost elaborate in concordanta cu Planul-cadru aprobat de MECC bazat pe finalitatile de
programelor studiu exprimate si abilitati profesionale la meseriile nominalizate anterior pe care trebuie sa le detina absoventii conform Cadrului
de formare National al Calificarilor. Acestea se prezintd in notele explicative anexate la planul de invitdmant. Intocmirea programelor de studii s-a
profesionala bazat pe cerintele pietii interne si externe. Fiecare program de studii in baza planului de invatamant a fost coordonat cu diverse institutii

din domeniu:
- Centrul de excelenta in servicii si prelucrarea alimentelor,
- Centrul de excelenta in informatica si tehnologii informationale,
- Centrul de excelenta in industria usoara,
- Comitetul Sectorial Comert, Hoteluri si Restaurante din Moldova.
Programele de formare profesionald corespund cu denumirile acordate de Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala.
Competentele si abilitatile profesionale au fost stabilite conform standardelor ocupationale.
Pentru fiecare meserie au fost elaborate curricule. Continutul fiecarui curriculum, structura si resursele sunt clar descrise si sunt
disponibile in planurile de invatamant.
Tn anul de studii 2019-2020 maistri-instructori de la meseriile bucitar-chelner si operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor au
participat in grupuri de lucru de actualizare a curriculelor la meseriile respective la nivel national.
Programele de formare profesionala respecta cerintele cadrului legal existent care sta la baza realizarii planurilor de invatamant.

Programele de formare profesionald, oferite de catre institutie, corespund Cadrului de referinta al curriculumului pentru invatamantul




profesional tehnic (Ordinul ME nr.1128 din 26.11.2015), Suportului metodologic pentru proiectarea curriculumului Tn invatamantul
profesional tehnic secundar (Ordin nr. 673 din 13.09.2016), planurilor de invatamant aprobate de MECC,etc.
Obiectivele programelor de formare profesionala corespund cu documentele strategice ale institutiei si cu realitatile si tendintele din
domeniu, urmarind formarea calificarilor necesare.
Proiectarea de lunga durata a fost intocmita conform curriculumului disciplinar, avandu-se ca suport manuale, ghiduri, etc.
A fost elaborat pentru fiecare program de formare profesionald planul de actiuni de imbunatatire a programului de formare.
Se propune : Elaborarea/revizuirea programelor de studii individualizate.

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe elev/student
Criteriul 3.1. Procesul de predare-invitare

Indicatori d? Analiza activitatilor realizate
performanta
3.1.1. Formele | Organizarea si desfasurarea procesului educational de predare-invatare in institutie se desfisoara in corespundere cu:

de organizare a
procesului de
predare-
invatare

= Regulamentul intern de activitate,

= Planurile de invatamant elaborate pe meseriii, in conformitate cu Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala,care include
finalitatile de studii preconizate, in conformitate cu prevederile Cadrului National al Calificarilor pentru nivelul respectiv de
calificare pentru domeniul dat de formare;

= Orarul activitatilor didactice/calendarului anului de studii include repartizarea activitatilor didactice pe semestre, cu stabilirea

termenelor si duratei semestrelor, stagiilor de practica, sesiunilor de examene, a evaluarilor finale (examenului de calificare ) si a
vacantelor;

= Registrele si Cataloagele grupelor academice.

In semestrul 1T al anului de studii, in legatura cu situatia pandemici, instruirea profesionala s-a realizat in regim on-line. Cu toate ci
aceasta forma de organizare a fost o provocare atat pentru elevi, cét si pentru cadrele didactice, toti elevii au fost promovati , iar cei din
grupele absolvente au absolvit.

In institutie este respectat Regulamentul de organizare si desfasurare a procesului didactic.

Activitatile de invatare sunt bine planificate si organizate. Elevii sunt motivati sa participe la procesul de invatare, au acces la resurse
adecvate, ating progrese satisfacatoare.
Forma de organizare a procesului de predare-invatare in cadrul institutiei este cu frecventa la zi cu o duratd de pana la 38 de saptamani,
inclusiv doua semestre, stagiile de practica, la care se adauga vacantele. Durata unui semestru este, de reguld, 16 saptamani in semestrul |
si 22 de saptamani - in semestrul Il. Perioada de desfasurare si durata sesiunilor de examinare, stagiile de practica, precum si durata
vacantelor sunt stabilite in Planul de invatamant..
Organizarea procesului de studiu pe semestre se realizeaza si se aproba la inceputul semestrului conform prevederilor planului- cadru.
Durata saptamanii de studii este de 5 zile, cu un numar saptamanal de pana la 36 de ore de contact direct.
Registrele si Cataloagele grupelor academice, se completeaza sistematic, Tndeplinindu-se cu strictete instructiunile privind completarea
catalogului, conform Anexei nr.3 la OM Nr.129 din 13.03.17 si Anexei 4 la OM Nr.129 din 13.03.2017.

Tn anul de studii 2019-2020 in scoali instruirea s-a desfisurat in urmitoarele grupe:




Nr. total de grupe de ani de studii limba de instruire
elevi
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Organizarea procesului de invatare este bazat pe crearea unui cadru organizatoric propice ce ghideaza realizarea obiectivelor instructiv-
educative stabilite. Aceasta actiune se realizeaza prin:

diversificarea formelor de organizare a activitatii in cadrul lectiei care continua sa reprezinte forma organizatorica de baza;
adaptarea continutului curricular si a tehnicilor de predare-evaluare in cadrul instruirii la distanta.

Crearea resurselor educationale destinate instruirii la distanta.

cresterea ponderii altor forme de organizare a procesului instructiv-educativ cum sunt: excursiile, vizitele, mesele rotunde,
dispute, focus-grupuri, etc.

In organizarea procesului de predare-invitare-evaluare cadrele didactice, in dependenti de obiectivele urmirite, imbina:

% Activitatea frontala, cu intreaga clasa;

Activitateain grupuri mari si mici;

» Activitatea individuala.

» Activitati specifice lucrului la disyanta, tindnd cont de potentialul fiecarui elev.

o
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In cadrul orelor de instruire practica in institutie se practici proiectarea in baza planului de lucru 5D, care plaseazi elevul in centrul
activitdtii de instruire profesionala.
Orarul activitatilor didactice este plasat pe pagina Web a institutiei.

3.1.2
Centrarea pe
eleva
metodelor de
predare-
invatare

Utilizarea metodelor interactive de predare - invatare in activitatea didactica contribuie la imbunatatirea calitatii procesului instructiv -
educativ, avand un caracter activ - participativ si o reala valoare activ -formativa asupra personalitatii copilului. In rezultatul participarii
cadrelor didactice la seminare de formare “Dezvoltarea gandirii critice”, sunt implementate cu succes achizitiile inprocesul de predare-
invatare.

Avantajele invitarii centrate pe elev: Rolul metodelor de predare-invatare centrate pe elev:
e Gandire critica, luare de decizii bine informata e Sprijind integrarea abilitatilor cheie
e Activitate holisticd, abordare in functie de nevoi e Sprijind abilitatile pentru invatarea pe parcursul intregii vieti
e Elevii pun intrebari si rezolva probleme e O pregatire mai buna pentru exercitarea unei meserii
e Aranjamente flexibile, schimbatoare, legate de sala de e Motivatia de invétare creste.
clasd e stimularea efortului si a productivitatii individului,
e Accentul pe intelegere/aplicare e formarea capacitatii de a sintetiza si de a folosi cunostintele
e Diversitate de evaluari dobandite;
e Invitare activi, exploratoare, bazati pe cercetare e dezvoltarea capacitatii elevilor de a lucra in echipa;
e Actiune interactiva, planificata * de.zvoltarea intelige.l.l‘gelor rr_lult_i_ple; .
e stimulare dezvoltarii capacitatii cognitive complexe;




e Stimulare multi-senzoriala e Tmpartirea sarcinilor de lucru in parti egale in cadrul muncii in grup

e Munca in colaborare / echipa;
e reducerea timpului de solutionare a problemelor;

e reducerea la minim a fenomenul de blocaj emotional,;

Metode frecvente utilizate de cadrele didactice:

La orele de instruire teoretica: braistormingul, asaltul de idei, studiul de caz, ciorchinele, mozaicul, SINELG, explozia stelara, discutie
ghidata, cadranele, invatarea prin descoperire, etc.

La orele de instrure practica maistrii-instructori practica: demonstrarea, discutia dirijata, argumentul, ilustratia.

Manualele, indicatiile metodice si alte suporturi didactice pentru elevi la disciplinele de specialitate, planificarile zilnice sunt elaborate
nemijlocit de catre personalul didactic si oglindesc tipuri de metode si tehnici de lucru. Materialele didactice sunt pastrate la catedre, in
portofoliile profesorilor.

Se propune: crearea bibliotecii digitale pe site-ul institutiei.
crearea resurselor efucationale accesibile instruirii on-line.

3.1.3.
Utilizarea
instrumentelor
TICin
procesul de
predare-
invatare-
evaluare

In scoald sunt utilizate tehnici si mijloace TIC in cadrul orelor de curs conform standardelor minime de dotare cu mijloace TIC. Pentru
procesul de predare- invatare sunt utilizate diferite instrumente TIC (proiector, tabla interactiva, internet, platforme educationale,
prezentari Power Point), atat pentru proiectarea si derularea procesului instructiv-educativ, cat si pentru evaluarea unor proiecte realizate
de catre elevi. Cel mai frecvent TIC se utilizeaza in laboratoarele de informatica si in sélile unde sunt instalate table interactive. Aceste
mijloace TIC valorifica:
1.Cresterea eficientei activitatilor de invatare .
2. Dezvoltarea competentelor de comunicare si studiu individual.
3.Stimularea capacitatii de Invatare inovatoare, adaptabila la conditii de schimbare sociala rapida.
4. Cresterea randamentului insusirii coerente a cunostingelor prin aprecierea imediata a raspunsurilor elevilor .
5 Formarea deprinderilor practice utile.
6. Asigura pregatirea elevilor pentru o societate bazatd pe conceptul de educatie permanenta (educatia de-a lungul intregii vieti) .
In anul de studii 2019-2020 au participat la cursuri de formare in domeniul TIC 2 cadre didactice sin institutie, care au instruit personalul din
institutie in domeniul TIC.
Se propune:

e S3 fie utilizate instrumentele TIC la toate disciplinele predate;

e Elaborarea regulamentelor/instructiunilor/ghidurilor privind utilizarea instrumentelor TIC in organizarea si desfasurarea procesului

de predare — invatare — evaluare.

e Organizarea atelierelor de lucru.

e Plasarea suporturilor/ resurselor didactice pe pagina web a institutiei,( alte retele) in scopul utilizarii acestora de catre elevi.

e Elaborarea resurselor de predare-invatare-evaluare in regim on-line.




Criteriul 3.2. Stagii de practica

:)réﬂgitrggn?; Analiza activitatilor realizate
3.2.1. Tn anul de studii 2019-2020, pentru buna organizare si desfasurare a stagiilor de practica, au fost elaborate:
Organizarea Graficul efectuarii stagiilor de practica in strictd concordanta cu Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica
stagiilor de in invatamantul profesio.nal tehnic, alte act§ norrpative elabor‘ate de.: Minister.ul Educatiei,Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova si
practici in conformate cu planurile de invatamant si curricula pentru instruirea practica.

Tipurile, etapele, locul, perioada de desfasurare si durata stagiilor de practica este vizata
corespundere cu finalitatile de studii si competentele de formare la etapa respectiva.
Graficul desfasurarii stagiilor de practica se aproba la inceputul anului de studii. Stagiile de practica se organizeaza in baza unor
programe speciale si Tncheierea unor contracte cu agentii economici. Stagiile de practica se organizeaza, de reguld, in perioada
prevazuta in Planul de invatamant, iar, conform pct.12. din Regulamentul privind stagiile de practica in productie in invatamdntul
profesional tehnic secundar, aprobat prin Ordinul ministrului educatiei nr.233 din martie 2016, graficul poate fi modificat. Tn anul de
studii 2019-2020 a fost modibficata perioada de realizare a stagiilor de practica in productie la meseriile “bucatar-chelner”si ”controlor
produse alimentare”.
Stagiile sunt incluse si descrise in procesul de planificare educationala;
Pentru organizarea stagiilor de practica se ia in consideratie:

e Respectarea cerintelor de sanatate si securitate (elevii semneaza tehnica securitatii);

e Maistri-instructori cunosc finalitdtile realizarii stagiilor de practica in productie;
Planificarile stagiilor de practica sunt adaptate in dependenta de specificul agentilor economici.
In semestrul IT al anului de studii, activand in conditii sanitar-epidemiologoce specifice, nu s-a reusit organizarea stagiilor de practici in
organizatii si intreprinderi. Astfel stagiile de practica in aceasta perioada s-au organizat in regim on-line. Elevii de la meseria
Cusatoreasa au efectuat stagiul in cadrul intreprinderii Ermo-Grup.

in planurile de invatdmant in strictd

3.2.2. Existenta
relatiilor de
colaborare cu
institutiile - baze
de practica

Repartizarea elevilor la stagiile de practica in producere se efectueaza in baza contractelor de colaborare incheiate intre institutie si
agentii economici.
In conformitate cu contractele de colaborare cu agentii economici, elevii au fost repartizati la stagiile de practica in organizatiile si
intreprinderile din regiune.
Contractele de colaborare sunt incheiate pe o perioada de 5 ani, sau perioade determinate. Evidenta Contractelor este dusa in
Registrul Contractelor stagiilor de practica.
- Se propune Adaptarea/actualizarea suportului curricular pentru stagiile de practica in productie in dependenta de unitatile economice.




Criteriul 3.3. Activitati extrascolare

Organizarea
activitatilor
extrascolare

Indicatori d,e Analiza activitatilor realizate
performanta
3.3.1L Activitatile extracurriculare si extrascolare au fost incluse in Planul educativ de activitate, in Planificarile comisiilor metodice, corelate

cu Planul managerial, avand ca obiectiv strategic valorificarea rolului definitoriu al educatiei in pregatirea viitorilor muncitori calificati
si contributia 1n devenirea lor ca cetateni activi intr-o societate dinamica.
Pe parcursul anului de studii in instiutie au fost organizate mai multe tipuri de activitati sub diferite forme :

>

X/
*

Victorine, concursuri, competitii organizate la nivel de institutie, grupuri de elevi, la nivel local sau municipal.
Mese rotunde, dezbateri.
Excursii, vizite.
Activitati de voluntariat sau de interes comunitar.
Campanii antitutun/ anti-alcool/ antipoluare/de prevenire a delincventei juvenile/de prevenire a traficului de persoane etc.
Schimburi de experienta.
In semestrul I activititile educative s-au realizat la distantd, iar continutul tematic a fost adaptat la necesititile elevilor si la
resursele disponibile.
Majoritatea activitatilor sunt plasate pe site-ul scolii si pe pagina de facebook.
Se propune Actualizarea sistematica a retelelor de socializare.

L)

X/
X4

L)
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X4
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X4

L)

7/
X4

L)

7/
X4

L)

Criteriul 3.4. Evaluarea rezultatelor invatairii

Organizarea
procesului de
evaluare a
rezultatelor
invatarii

Indicatori d? Analiza activitatilor realizate
performanta
3.4.1. Procesul de evaluare si de notare se desfasoara in conformitate cu Regulamentul aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii

al Republicii Moldova. Tn anul de studii 2019-2020 au fost elaborate, discutate si aprobate in cadrul comisiilor metodice Instructiunile
cu privire la organizarea stagiilor de practica la distantd si modalitatea de evaluare a elevilor absolventi (Legea 88 din 11.06.2020)
Cadrele didactice se mai conduc de actele normative:

- Regulamentul de evaluare a stagiilor de practica.

- Regulamentul privind evaluarea si notarea rezultatelor invatarii, promovarea si absolvirea in Scoala Profesionala, or.Soroca
Tn cadrul procesului de instruire, anual au loc doud sesiuni de evaluare a rezultatelor invatarii/cunostintelor elevilor. Scopul evaluirii
este de a orienta §i a optimiza invatarea.
Pe parcursul anului de studii 2019 — 2020 s-au elaborat si aplicat teste complexe, care au in componenta: obiective de evaluare, matrici
de specificatii, bareme de corectare si notare pentru examenele scrise si bilete de evaluare in cadrul desfasurarii evaluarilor orale.
Testele si biletele sunt examinate si aprobate la sedintele comisiilor metodice si de catre directorii adjuncti.
Ambele sesiuni (de iarnd si de vara) s-au desfasurat conform metodologiei si regulamentului intern privind evaluarea rezultatelor
invatarii.

Tn anul de studii 2019-2020 a fost realizata 1 evaluare centralizata.




Examenele pot fi sustinute numai in sesiunile de examene programate conform Calendarului academic al activitatilor didactice.

Timpul destinat pregétirii raspunsului pentru sustinerea examenului oral va fi nu mai putin de 30 min., iar timpul necesar realizarii
probei scrise se va stabili de titularul cursului pana la 3 ore academice, in functie de forma de evaluare. La disciplina “bazele
antreprenoriatului > elevii sustin examenul prezentand planul de afacere, conform Regulamentului si a criteriilor de apreciere, elaborate
n baza prevederilor currriculare.

Rezultatele din sesiunile de evaluari curente se inscriu in borderouri si Registrul grupei. Persoanelor care nu au avut posibilitate de a
participa la sesiunea de evaluare curentd/finala din motive intemeiate, justificate prin documente respective, li se permite sustinerea
evaluarilor/examenelor dupa un orar special, sau in perioada de lichidare a restantelor, in conformitate cu actele normative in vigoare.

Rezultatele evaluirii invatarii pentru anul de studii 2019 — 2020.

Nr. Anul Nr. total de Media Reusita %
d/o elevi
1 Grupa 11 22 6,98 100%
2 Grupa 12 22 6,87 100%
3 Grupa 13 23 7,04 100%
4 Grupa 14 17 6,74 100%
5 Grupa 25 18 6,91 100%
6 Grupa 21 22 6,91 100%
7 Grupa 22 16 6,98 100%
8 Grupa 23 18 7,08 100%
9 Grupa 24 12 6,94 100%
10 Grupa 33 20 7,42 100%
Total: 190 6,98 100%

3.4.2
Organizarea
procesului de
evaluare a
stagiilor de
practica

Planul de activitate privind instruirea practica si Graficul efectuarii practicii pentru anul de studii 2019-2020 a fost intocmit si aprobat
in stricta concordanta cu Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in invatamantul profesional tehnic, alte
acte normative eclaborate de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova si in conformate cu Planurile de
invatdmant si curricula stagiilor de practica. Astfel, in baza Demersului adresat MECC in anul de studii 2019-2020 a fost modificata
perioada de realizare a stagiilor de practica in productie la meseriile “bucatar-chelner’’si ”controlor produse alimentare”, la solicitarea
agentilor economici.

Procesul didactic la instruirea practica in anul de studii 2019-2020 a fost asigurat de 10 maistri-instructori intruniti la comisia
metodica a disciplinelor de specialitate. Saptamanal au fost intocmite Rapoarte cu privire la realizarea stagiului de practica de catre
cadrele didactice. Elevii au fost monitorizati la completarea Agendei de formare profesionala. Au fost evaluati in baza Regulamentului
de evaluare a stagiilor de practica.

In semestrul II, cu exceptia elevilor de la meseria “cusitoreasa”, stagiile de practica au fost organizate la distanta.
Se propune Sistematizarea pe institutie a rezultatelor stagiilor de practica.
Adaptarea/actualizarea continutului curricular pentru stagiile de practica in productie in dependenta de unitatile economice.




Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificiri de catre elevi/studenti
Criteriul 4.1. Admiterea la studii

:)r(le(:ll‘g?trzgn?; Analiza activitatilor realizate
4.1.1. Admiterea la studii se efectueaza in baza urmatoarelor acte normative:
Recrutarea si 1. Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in institutiile de invatamant profesional tehnic secundar din Republica
admiterea Moldova nr. 459 din 20.05.20
elevilor / 2. Regulamentul — cadru de organizare si functionare a institutiilor de invatamant profesional tehnic,secundar;
studentilor 3. Planul de admitere 2020.

4. Rapoarte ale comisiei de admitere validate la sedinta Consiliului profesoral.
Conditii de acces:
a) absolventii de gimnaziu, cu Certificat de studii gimnaziale;
b) absolventii de liceu, cu Diploma de bacalaureat;
c) absolventii scolii medii generale, cu Atestat de studii medii generale;
d) absolventii de liceu cu Certificat de studii liceale sau echivalente acestora.
e) elevii care nu au absolvit gimnaziul (9 clase), dar au atins varsta de 16 ani, cu Certificat de reusita ( situatie scolara).
Pentru inscrierea la concursul de admitere, candidatii depun la Comisia de admitere a institutiei urmatoarele acte:
a) cererea de Tnscriere la concurs;
b) fisa de inscriere la concursul de admitere;
c) actul de studii, Tn original;
d) certificatul medical (forma 086-U sau nr.086-E ), eliberat in anul admiterii de circumscriptia medicala respectiva, care confirma ca
persoana vizata corespunde exigentelor medicale pentru studii la programul de formare profesionala solicitat;
e) certificat de nastere/buletinul de identitate (in original si copie);
f) 6 fotografii color (3x4 cm) g) documentul ce atesta domiciliul permanent al unui parinte/tutore;
h) certificat despre componenta familiei, eliberat de organele abilitate;
i) copiii cu dizabilitate severa, accentuata si medie prezinta un certificat eliberat de Comisia consultativa de expertiza medicala;
J) certificat (legitimatia original/copie) care confirma ca unul din parintii candidatului a participat la actiunile militare pentru apararea
integritatii si independentei Republicii Moldova, in razboiul din Afganistan sau la lichidarea consecintelor avariei de la Cernobal;
k) confirmarea apartenentei la familii de romi ; 1) extrasul din Carnetul de munca (pentru persoanele angajate in cAmpul muncii).
In ultimii 5 ani au fost inmatriculai 776 de elevi cu finantare de la bugetul de stat si 27 de elevi In baza de taxe de studii.
Admiterea in ultimii 5 ani.

Anul Numarul de elevi inmatriculati
admiterii | total inclusiv
cu finantare de la bugetul de stat | in baza de taxe de studii
12015 185 170 15
2| 2016 167 160 7
312017 130 130 0
412018 139 139 0




52019 99 98 1
total 720 697 23

Numarul de elevi inmatriculati in anul curent

Nr.total de elevi Nr. total de elevi inmatriculati
admisi conform efectiv in anul de studii Inclusiv _
planului de z I Inclusiv
inmatriculare E £ |zSe |55
8 o S £°0° ==
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Masurile institutionale de imbunatdatire a procesului de admitere la studii sunt:

- Publicarea informatiei despre admitere pe site-ul scolii;

- Organizarea Zilei Usilor deschise ;

- Impartirea pliantelor cu informatia necesara pentru admitere la studii in localitatile din regiune;

- Anunturi in mass media,

- Participarea la activitati de promovare a imaginii scolii la nivel local, zonal.
Tn ceea ce priveste transparenta datelor privind admiterea, toate rezultatele admiterii sunt afisate pe panoul informativ, conform
Regulamentului.

A fost elaborat: Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in SP,or.Soroca.
Planul de ghidare in cariera.

Promovarea si orientarea in cariera a elevilor se realizeaza prin diverse vizite la intreprinderi si organizatii de profil, Usi deschise
organizate de catre agentii economici,in parteneriat cu Camera de Industrie si Copmert si Agentia pentru ocuparea fortei de munca.
Se propune Plasarea informatiei privitor la rezultatele admiterii pe site-ului scolii.




4.1.2. Accesul
grupurilor
dezavantajate si
a persoanelor cu
cerinte
educationale
speciale la studii

Admiterea elevilor din grupurile dezavantajate/ cu cerinte educationale speciale inmatriculati

Ne | Anul | Nr.decereri | Nr.deelevi | Denumirea documentului ce
admiterii| depuse la | inmatriculati | atesta statutul dat
admitere

1 |2016 3 Hotarari de judecata, dispozitii,
certificate

2 | 2017 5 Hotarari de judecata, dispozitii,
certificate

3 | 2018 7+7(orfani) 7+7 Hotarari de judecata, dispozitii,
certificate

4 | 2019 12 12 Hotarari de judecata, dispozitii,
certificate

5 12020 9 9 Hotarari de judecata, dispozitii,
certificate

Elevii care fac parte din grupurile dezavantajate si cu cerinte educationale speciale inmatriculati, au acces prioritar la oferta educationala
a scolii la toate meseriile, conform regulamentului de organizare si desfagurare a admiterii la programe de formare profesionala tehnica
si sunt admisi 20 % din numarul total de locuri pentru fiecare specialitate in parte, conform planului de admitere.

Criteriul 4.2. Progresul elevilor/studentilor

Indicatori de . e .
N Analiza activitatilor realizate
performanta
4.2.1. Mecanismul de promovare a elevilor de la un an de studii la altul este:
Promqvabllltate ¢ Rezultatul procesului educational,
a elevilor

[studentilor

% Frecventa elevilor la ore;

% Ordinele de promovare a elevilor, emise in baza hotararilor Consiliului Profesoral.
¢+ Procesul- verbal al consiliului profesoral (se pastreaza la director);

Masurile de combatere a abandonului scolar, aplicate in institutie sunt:

Informarea elevilor cu  Regulamentul de organizare si functionare a institutiilor de invatamant si cu Regulamentul de ordine
internd a scolii;

Aplicarea Strategiei de diminuare a absenteismului si a abandonului scolar;

Pastrarea legaturii permanente cu familiile elevilor cu risc de abandon scolar;

Notarea permanenta a absentelor in Registre si Cataloage;

Monitorizarea frecventei elevilor la ore;

Evidenta frecventei in fiecare grupa;

Monitorizarea elevilor care absenteaza mai des si a motivelor pentru care lipsesc de la ore;
Aplicarea chestionarelor pentru elevi si parinti cu privire la frecventa elevilor la ore;
Discutii, in particular, cu parintii si elevii care absenteaza;

Consilierea psihologica individuala cu elevii in cadrul Consiliului Intradisciplinar;




e Cooperarea dirigintelui cu parintii. Prezentarea situatiei absentelor directorului,
Se propune

e Prezentarea grupei cu cea mai buna frecventa la ore la panou;

e [Evidenta grupei cu cea mai bund frecventa in cadrul activitatilor extrascolare;

e decernarea la sfarsitul anului scolar;

Analiza si aprecierea ratei de absolvire in raport cu numaérul elevilor inmatriculati la anul I de studii
( GRUPELE ABSOLVENTE 2020)

Nr.total de Inclusiv Inclusiv % absolventilor din nr.
elevi absolventi celor admisi initial
Buget Contract Baieti Fete
88 88 0 27 61 77,19%

Nu exista statistica privitor la rata de promovabilitate pe ani de studii

4.2.2. Mobilitatea academica se efectueaza in baza Regulamentului-cadru de organizare si functionare a institutiilor de invatamant profesional
Mobilitatea tehnic secundar, aprobat prin Ordinul MECC nr. 840 din 21.08.2015 si in baza ordinului directorului institutiei. Analizand mobilitatea
academica academica pe ultimii 5 ani, conform Cartii nominale, n anul de studii 2015-2016 au fost transferati in anul I in grupa 12 OSTC elevii

gr.14 Cusitoreasd — Codrean M. si Nenita N., de la Colegiul Prometeu — ETP, Soroca la data de 12.09.2016 a fost transferat elevul ,
Braniste N., in grupa 22 OC. In anul de studii 2016-2017 a fost transferat elevul grupei 18 COAL Eftodii Anatolie in grupa 17 LR si
elevul Voronovschii Damian in grupa 22 OSTC din SP, or. Cupcini. In anul de studii 2017-2018 a fost transferat elevul grupei 15 frizer

Procopii Damian in grupa 12 OSTC. Tn anul de studii 2019---2020 elevul Gruscian Mihail a fost transferat la meseria bucatar-chelner de
la meseria cpa-olia.

Transferati de la meseria Transferati de Total transferati
frizer Cpa-olia cusitoreasa COAL la alte institutii
2015-2016 2 1 3
2016-2017 1 1 2
2017-2018 1 1
2018-2019
2019-2020 1

Directorii adjuncti care primeste elevul transferat stabileste:
- Diferentele din planurile de invatamant care urmeaza a fi realizate;
- Perioada de sustinere a diferentelor din planurile de invatamant.




Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

:)2?;8?2;‘?; Analiza activitatilor realizate
4.3.1. In conformitate cu Instructiunea de organizare si desfasurare a examenului de calificare in invatamdntul profesional tehnic secundar,
Conferirea aprobat OME nr.516 din 31.05.2016 se organizeaza anual examenele de calificare, conform Graficului de organizare a examenelor de
calificarii si calificare. Tn anul de studii 2019-2020 nu au fost organizate examene de calificare, alevii au fest certificati in baza Legii 88 din
eliberarea 11.06.2020.
diplomei de Anual in institutie se organizeaza sedinte cu parintii elevilor si cu elevii inscrisi la sesiunea examenului de calificare, unde se informeaza
studii / despre prevederile Regulamentului de organizare si desfasurare a examenului de calificare.

certificatului de
calificare sia
suplimentului
descriptiv

Incepand cu anul 2015 se schimba metodologia de sustinere a examenului de calificare, elevii de la meseriile ,,OSTC” si ,,bucatar-
chelner” sustin examen unificat.

Anul de studii Absolventi
2016 144

2017 190

2018 90

2019 96

2020 88

Total 608

Evidenta privind eliberarea certificatelor se duce in registru de evidenta si eliberare, acte studii.

Conform art. 63 pct. 6 din Codul Educatiei nr. 152 din 17.07.2014, toate institutiile de invatamant au dreptul sa organizeze sustinerea
examenelor 1n institutie, prezentand la minister demers pentru aprobarea anuala a presedintilor si comisiilor pentru examenele de
calificare. Anual, Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii aproba Comisiile de examinare si Orarul desfasurarii examenelor de
calificare. Tncepand cu anul de studii 2018-2019 acestea sunt aprobate in cadrul Consiliului de administratie al institutiei.

In urma desfasurarii examenelor de calificare secretarii comisiilor examenului de calificare intocmesc documentatia necesara stabilita
conform Instructiunii de organizare si desfasurare a examenului de calificare in invatamdntul profesional tehnic si care este confirmata
prin semnatura de catre presedintele si membrii comisiei examenului de calificare. Presedintii examenelor de calificare intocmesc
Rapoarte privitor la rezultatele examenelor, care sunt plasate pe pagina Web a institutiei.

Pentru eliberarea certificatelor, dupa sustinerea examenului de calificare, se efectueaza urmatorii pasi:

- Ordinul referitor la elevii care au sustinut pe note mai mari decat nota 5 examenul de calificare, care este emis in baza procesului —
verbal al comisiei de examinare privind acordarea calificarii si eliberare a certificatului de studii profesionale absolventilor.

- Datele privind reusita elevilor care sunt acumulate in centralizatorul  Situatia-sinteza a reusitei in perioada anilor de studii si
rezultatelor sustinerii examenelor de absolvire”, care sunt verificate de catre comisiile alcatuite si aprobate prin ordin de cétre director.
Notele sunt introduse in baza de date de catre o persoana responsabild numita de directorul scolii.

- Baza de date indeplinita se transmite la Centrul Tehnologii Informationale si Comunicationale in Educatie (CTICE), institutia care
intocmeste si tipareste certificatele;

- Tn baza centralizatoarelor se Tntocmesc si suplimentele.




- Certificatele tiparite sunt semnate de catre director si contrasemnate de catre presedintele comisiei de examinare;
- Suplimentul la certificat este intocmit de catre diriginte si este semnat de catre directorul adjunct.
Se inmaneaza Certificatele cu supliment elevilor care au absolvit Scoala Profesionala, or.Soroca.
Certificate de calificare eliberate pe ani de studii:
Denumirea meserieli Anii de studii
2015-2016 |2016-2017 |2017-2018 |2018-2019 |2019-2020
Controlor produse alimentare 16 24 24(2ani)+ 18 22
27(3ani)
Operator suport.tehnic al 18(0C) 21(0C) 20(3ani)+ 22 16(ostc)
calculatoar./Operator introducere 20(2ani)
validare, prelucrare date
Bucatar-chelner 22(B) 22(B) 24b(2ani)+ 21 20
19(b)3ani
Frizer 20 21 18
Cusatoreasa (industria confectiilor) 24 17 20 12
Total: 100 67 172 81

Standard de acreditare 5. Personalul didactic
Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului didactic

Indicatori d? Analiza activitatilor realizate

performanta
5.1.1. 1. Prezentarea sistemului institutional de planificare, recrutare si administrare a personalului didactic.
Planificarea, Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionald in Scoala Profesionala, or.Soroca se

recrutarea si
administrarea

efectueaza in conformitate cu numarul de ore stipulat in planurile de studii pentru fiecare an. Conform statelor de personal pentru anul
de studii 2018-2019, personalul didactic in institutie este constituit din psihologul scolar- 1, metodist — 0,5, cadre didactice - 25,

personalului personal didactic auxiliar — 2.
didactic 2.Analiza structurii personalului didactic la programul de formare profesionala
Personal didactic angajat - 25
Cadre didactice titulare Cadre didactice cumularzi externi
22 2
91% 9%




lﬁiﬂ'ﬁme | debutant | 3- | 8- | 13- | Peste
8ani |13 | 18ani | 18
Nr. .
pefsoane ani
25 0 1 4 75 14

Distributia pe grupe de varsta (ani) :
Sub | 25-29 | 30-34 | 35-39 | 40-44 | 45-49 | 50-54 | 55-59 | Peste
25 60

0 0 3 5 2 3 2 8 2

3.Analiza raportului dintre numarul de cadre didactice si elevi la programul de formare profesionala

Numarul de cadre didactice Numarul de elevi
24 202
Raport dintre cadre didactice si elevi
8,41 1 elev

Planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic la programul de formare profesionala in institutie se efectueaza in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Ponderea din statele de personal a cadrelor didactice titulare cu norma de baza si prin cumul intern constituie 88 % .

5.1.2.
Calificarea
profesionala a
personalului
didactic

Analiza calificarii personalului didactic pe programe de formare profesionala.
Programele de formare profesionala continua in Scoala Profesionala sunt asigurate de personalul didactic calificat.

Rata cadrelor didactice cu calificare profesionala conforma programului de formare continua este de 100 %. 3 cadre didactice din
institutie au studii medii de specialitate cu perfectionare si cursuri psihopedagogice, celelalte cadre didactice au nivelul 5 ISCED la
specialitate.

Formarea continud si perfectionarea cadrelor didactice se realizeaza prin diverse activitati, stagii de formare obligatorii. Stagiile de
formare continud asigura dezvoltarea profesionald a personalului didactic.

Principalele forme de organizare a formarii continue/perfectionarii personalului didactic din institutie sunt:

a) activitatile metodice si psihopedagogice, realizate la nivelul unitatii de invatamant sau pe grupe de unitati (comisii metodice);

b) sesiunile metodico-stiintifice de comunicari, simpozioane si schimburi de experienta pe probleme de specialitate si psihopedagogice;




c) stagiile periodice de informare la specialitate si in domeniul stiintelor educatiei;

d) cursurile organizate de organizatii abilitate;

e) cursurile de perfectionare a pregatirii de specialitate, metodice si psihopedagogice;
f) master-class-uri;

2. Analiza calificarii personalului didactic, titular si prin cumul intern care detin grade didactice, conform programelor de
formare profesionala.

Distributia pe grade didactice a personalului didactic :
Numar personal didactic calificat: Numar personal didactic
Cu grad superior Cugradul I | Cugradul Il fara grad didactic
0 3 20 2

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

Indicatori d? Analiza activitatilor realizate
performanti

5.2.1. 1. Reflectarea strategiilor , planurilor de dezvoltare a personalului didactic.

Strategii/politici/ | Planurile de dezvoltare a personalului didactic in institutie sunt reflectate in:

masuri de » Statutul Scolii Profesionale, or.Soroca

dezvoltare a » Regulamentul intern de activitate

personalului » Planul de atestare a cadrelor didactice pentru anul de studii 2019-2020

didactic » Planul strategic de dezvoltare a Scolii Profesionale, or.Soroca, pe perioada 2015- 2020

» Regulamentul cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta personalului din Scoala Profesionala, or.Soroca.
Acestea presupun:
e Stimularea dezvoltarii personale si profesionale a cadrului didactic, motivandu-se receptivitatea la nou si interesul pentru
perfectionare si formare continua.
e Integrarea cadrelor didactice in procesul de reformare si modernizare a educatiei;
e Organizarea si desfasurarea intrunirilor metodice cu cadrele didactice ce solicitd conferirea sau confirmarea gradelor didactice;
e Organizarea si realizarea intrunirilor metodice.

2. Analiza mobilitatilor academice a cadrelor didactice si masurilor institutionale de imbunatatire a acestora.
Pe parcursul anului de studiu 2019- 2020 3 cadre didactice au promovat stagii de formare continua de 20 de credite. Cadrele didactice
de la disiplinele de cultura generald au participat la sesiunile de formare organizate de catre DGI Soroca.

3.Reflectarea suportului institutiei pentru formarea continui a personalului didactic prin stagii , mobilitati, cursuri si
alte activitati.
Conform Directiei strategice 3 din Planului strategic de dezvoltare al SP, or.Soroca 2015- 2020 Elaborarea unui sistem de
perfectionare a cadrelor didactice institutia de invatdmant ofera suport pentru formarea continud a personalului didactic prin:

¢ Organizarea cursurilor de formare continua;

e Schimburi de experienta;

e Asigurarea sumelor acceptabile pentru perfectionare cu plata de la buget.




e Asistarea la activitatile didactice si activitatile extracurriculare, realizate de cadrele didactice in scopul acordarii recomandarilor
metodice, evaluarii activitdtii performantelor profesionale;

e Organizarea si desfagsurarea consultatiilor individuale;

e Organizarea si realizarea seminarelor metodice, atelierelor de lucru, master-class-urilor;

4. Analiza si eficacitatea sistemului de sustinere , stimulare a cadrelor didactice tinere.
Pe parcursul anului de studiu cadrele didactice tinere au fost ghidate de mentori, profesori cu experienta in activitatea didactica. Au fost
organizate ore publice, seminare si sedinte metodice in scopul sustinerii tinerilor specialisti, a cadrelor didactice care implementeaza noi
curricula/programe.
Pentru anul de studiu 2019- 2020 in rezultatul organizarii, desfasurii activitatilor de dezvoltare profesionala si a cursurilor de formare
continua li s-au conferit grade didactic la 2 cadre didactice.
In rezultatul activitatilor raportate, a chestionrii elevilor, a fost prezentati o situatie de imbundtitire a calitatii procesului instructiv.

5. Analiza si eficacitatea sistemului de sustinere, stimulare a progresului profesional al personalului didactic.

Tn anul de studii 2019- 2020 au fost planificate spre atestare 2 cadre didactice, carora ulterior li s-au conferit gradele didactice:
Grad | - 1 cadru didactice,
Grad 1l -1 cadru didactic.

5.2.2.
Planificarea si
realizarea
activitatii
metodice a
personalului
didactic

1.Reflectarea mecanismelor institutionale de planificare, realizare si sustinere a activitatii metodice a personalului didactic.

e Scoala Profesionald, or.Soroca planifica, realizeazd si sustine activitatea metodica a personalului didactic prin mecanisme
economice, organizatorice, ce sunt reflectate in Planului strategic de dezvoltare a scolii 2015-2020, cat si in Planul de activitate al
comisiilor metodice pentru anul de studiu 2019- 2020;

2.Analiza rezultatelor activititii metodice a personalului didactic din perspectiva asigurarii necesitatilor programelor de formare
profesionala.
Rezultate ale activitatilor metodice:
e perfectionarea continua a cadrelor didactice;
e rezultate bune la examenele de absolvire;
e elaborarea regulamentelor, indicatiilor metodice, materialelor didactice, ghidurilor, suporturilor de curs de catre personalul
didactic;
Au fost realizate ore publice de catre cadrele didactice de la ambele comisii metodice.
Institutia, prin mecanismele de planificare, realizare si sustinere a activitatilor metodice a personalului didactic, asigura partial

realizarea acestora.

Criteriul 6.1. Pers

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi/studenti .

onalul administrativ si auxiliar

Indicatori d? Analiza activitatilor realizate

performanta
6.1.1. Scoala Profesionala, or.Soroca are mecanisme de planificare, realizare si sustinere a activitatii metodice a personalului didactic si
Planificarea si asigurd integral realizarea acestora;
coordonarea Personalul administrativ al scolii este compus din 5 persoane cu diferite calificari:

activitatii




personalului
administrativ si
auxiliar

Fiecare membru al administratiei, lucreaza dupa un plan managerial stabilit pe 1,3 sau 5 ani, sau dupa o planificare a
activitatilor ce tin de compartimentul de care este responsabil.

Personalul nedidactic isi desfasoara activitatea in baza prevederilor actelor normative si ale contractelor colective de munca.

Organizarea si desfasurarea concursului de ocupare a posturilor nedidactice sunt coordonate de director. Angajarea personalului
nedidactic se face de catre director, cu aprobarea consiliului de administratie, prin incheierea contractului individual de munca.

Activitatea personalului nedidactic este coordonata, de reguld, de directorul adjunct pe probleme gospodaresti.

Programul personalului nedidactic se stabileste de catre directorul adjunct pe probleme gospodaresti potrivit nevoilor institutiei
si se aproba de catre directorul/directorul adjunct al unitatii de invatdmant.

Directorul adjunct pe probleme gospodaresti stabileste sectoarele de lucru ale personalului de ingrijire. In functie de nevoile
unitatii, directorul poate solicita schimbarea acestor sectoare.

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

:or;?.]ig?tr?];::; Analiza activitagilor realizate
6.2.1. Existenta In conformitate cu Legea securitatii si sanatatii in munca, angajatorul ia masuri de asigurare a protectiei si sanatatii muncii.
si utilizarea Anual institutiei i se acorda Autorizatia de securitate la incendiu.
spatiilor Este asigurat trecerea unui examen medical, dupa care anual institutia primeste Autorizatia sanitara de functionare.

educationale

Scoala Profesionald din or. Soroca se confruntd cu problema asigurarii cu spatii optime de instruire, blocurile de studii fiind
constituite din cladiri vechi. Acestea au fost adaptate in timp fiind create sdli de studii teoretice, ateliere si laboratoare de instruire
practicd, a caror suprafatd in majoritatea cazurilor nu corespunde cu cerintele standarde. Intru compensarea acestor neajunsuri, atat
corpul didactic, cat si administratia institutiei, aplica metode deosebite de planificare si organizare a procesului de formare profesionala
care asigurd instruirea conform cerintelor curriculare, ceea ce desigur presupune eforturi suplimentare si nu garanteaza eficienta




maxima. Institutia este amplasat in municipiul Soroca, strada Stefen cel Mare, 6.

Unitatea scolara functioneaza pentru procesul instructiv-educativ in 6 blocuri si dispune de o baza formata din:

10 sali de studii, biblioteca,sala de festivitati, cantina, 5 laboratoare, 4 ateliere, 2 spatii sanitare, 1 teren sportiv, spatii depozitare
materiale didactice, secretariat, spatiu destinat echipei manageriale, contabilitate, camin.
Servicii sociale pentru elevi

Obiectivul Suprafata totald (m?) Locuri

Caminul 322,9 80

Cantina 296 120

Spatii auxiliare

1 Suprafata salii de festivitati 150 m?

2 Suprafata bibliotecii 36 m?
3 Suprafata punctului medical 0 m?
Spatiile educationale destinate realizarii programelor de formare profesionald sunt inzestrate cu necesarul pentru procesul de studii si
corespund cu cerintele de securitate si sanatate.

Spatiul mediu predestinat pentru instruire unui elev este de m?. Tn laboratoare si ateliere se desfisoara instruirea practica.

6.2.2. Dotarea si
accesibilitatea
spatiilor
educationale

Institutia de invatamant profesional tehnic are o dotare a spatiilor educationale care asigura partial realizarea finalitatilor de
studiu/rezultatelor invatarii ale programelor de formare profesionala.
Se constata:
e Dotare insuficienta a laboratoarelor, salilor de clasa cu mijloace multimedia, lipsa soft-urilor de specialitate, numarul insuficient
de calculatoare comparativ cu numarul de elevi;
e Asigurarea insuficienta cu literatura de specialitate.
e Nu este accesibil spatiul pentru elevii cu CES.

6.2.3. Dotarea,
dezvoltarea si
accesibilitatea

Institutia detine 1 biblioteca partial dotata cu literatura de specialitate si asigura accesul elevilor la informatia respectiva.
Misiunea bibliotecii este de a asigura elevilor si cadrelor didactice accesul la informatie si documentare, de a sustine procesul instructiv-
educativ, a participa la dezvoltarea competentelor - cheie si competentelor specifice ale elevilor. Biblioteca activeaza conform planului
de activitate.

f(?nd.UIUI .. Completarea fondului de carte se efectueaza prin achizitia curenti si retrospectiva. in ultimii ani de studii biblioteca, in special, a fost
_bIbI_IOtejC!' completata cu donatii de carte din partea persoanelor fizice si juridice.
Institutlel Biblioteca dispune de sali de imprumut si sald de lecturd. Dispune de un calculator , conectate la internet , care permite utilizarea
fondului international de carte electronica.
e Nu este asigurata suficient cu manuale de specialitate la toate meseriile.
6.2.4. Sunt elaborate planurile de Invatdmant, programele analitice, curricule disciplinare si modulare la toate unitatile de curs.

Asigurarea si
accesul elevilor
la suportul

La meseria bucatar-chelner si la meseria operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor elevii pot accesa platforme educationale la
meserie. La meseria bucatar-chelner si cusatoreasa elevii sunt asigurati partial cu literatura de specialitate.
Se propune: Crearea/actualizarea bibliotecii digitale pe site-ul scolii.




curricular

Criteriul 6.3. Resurse financiare

studentilor cu
camin

:)2?:‘8?2;1?2 Analiza activitatilor realizate
6.3.1. Finantarea | e Finantarea procesului educational se realizeaza din Bugetul de stat , cit si din mijloace colectate din contractele de studii,conform
procesului planului de finatare aprobat de catre MECC 1n limitele stabilite de Proiectul bugetului aprobat.
educagional e Planificarea si remunerarea personalului se efectueaza in corespundere cu planul de studii, in baza tarificatiei profesorilor si listelor

de state conform schemei de incadrare, aprobat de catre MECC pentru fiecare an financiar.
e Salarizarea se face in corespundere cu legislatia in vigoare.

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a elevilor/studentilor

g;?:cg?tno]grsg Analiza activitatilor realizate
6.4.1. Institutia dispune de 1 camin.
Asigurarea Tipul caminului — bloc.
elevilor / Numarul de elevi care au solicitat camin — 78.

Capacitatea de cazare conform proiectului — 80.

Numarul de persoane cazate - 78.

Suprafata medie de locuit ce revine unui elev (m?) — 5,15,

Starea caminelor nu corespunde normelor tehnice si igienico - sanitare stabilite.
Asigurarea cu camine satisface nevoilor elevilor institutiei.

Caminul nu corespunde normelor igienico-sanitare cu referire la:

starea tehnica a edificiului;

conditiile tehnico — sanitare;

normele sanitare de iluminare;

normele sanitare de incalzire, etc.

6.4.2. Serviciile
medicale, de
alimentare,
culturale si
sportive pentru
elevi

Institutia dispune de cabinet medical. Cabinetul functioneaza ca unitate cu program de lucru zilnic. Sediul Cabinetului medical este
amplasat in blocul 3. Scopul este asigurarea asistentei medicale in scoala. Serviciile medicale oferite elevilor corespund cerintelor.Tn
institutie se desfasoara diversele activitdti de educatie pentru sanatate (instruirea grupelor, lectii de educatie pentru sanatate la elevi,
instruiri ale personalului didactic si administrativ), cursuri de educatie sexuala si de familie, de nutritie si mod de viata sanatos.
Scoala dispune de cantind cu suprafata de 296 m? care asigur zilnic un regim de alimentare corecti.
Zilnic medicul si directorul vizeaza intocmirea meniurilor cantinei si efectueaza anchete alimentare periodice pentru verificarea
respectarii unei alimentatii rationale.
In scoald activeaza Cercul de creatie artisticd si Sectia sportiva. Acestea isi desfisoara activitatea in baza unui program de
activitate. Elevii antrenati participa la concursuri, competitii.
Institutia asigura servicii medicale, de alimentare, culturale si sportive corespunzator normelor in vigoare.

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei .

Criteriul 7.1. Sistemul informational institutional

Indicatori de

Analiza activitatilor realizate




performanta

7.1.1. Existenta
si functionarea
sistemului de
comunicare
interna si
externa

Scoala Profesionala, or.Soroca dispune de un sistem partial functional si eficace de comunicare interna si externa.

Este functional site-ul institutiei, unde sunt concentrate activitatile de baza ale scolii si rezultatele elevilor. Pagina scolii contine
o intreaga gama de optiuni disponibile pentru furnizarea de servicii educative. Informatia de pe site-ul institutiei este actualizata
periodic si are rubricle:

e Rubrica Home include: Misiunea scolii, Descrierea meseriilor, Proiecte realizate;
e Rubrica Blog contine activitatile in care sunt implicati elevii si cadrele didactice care sunt postate si pe pagina de
Facebook a scolii ;
Rubrica Orar prevede plasarea Orarului activitatilor;
Rubrica Acte Normative include: documente si acte normative care stau la baza desfasurarii activitatilor in institutie.
Rubrica CEIAC include documentatia care se refera la activitatea comisiei.
e Rubrica Contact prevede plasarea adresa juridica si a datelor de contact.

Toata informatia despre activitatea scolii, cat si istoricul, organigrama, baza tehnico- materiald, colaborarile internationale,
graficul procesului de studiu, competente, merite, analiza statistica, contingentul de elevi, activitatile extradidactice, planul activitatii
educative, regulamentul de ordine interna, activitatile educationale sunt avizate in Cancelarie si in coridor, pe panoul informativ.

7.1.2. Existenta
si functionarea
sistemului de
gestionare a
informatiei

Institutia dispune de un sistem partial functional si eficace de gestionare a informatiei. Toate documentele si dovezile pe baza
carora se face comunicarea se afla in dosarele comisiilor, sectiilor si In documentele echipei manageriale.

Documentatia institutiei se perfecteaza si se completeaza sistematic. Pentru veridicitatea informatiei incluse in documente si calitatea
perfectarii lor poarta raspundere persoana care a semnat documentul respectiv.
Documentele ce tin de evidenta statistica se completeaza conform formularelor din rapoartele statistice.
Serviciul secretariat este responsabil de punerea la dispozitie in mod nemijlocit a informatiilor cu caracter general, prin afisarea la
avizierul scolii a acestora sau a informatiilor cu caracter particular, solicitate de catre persoanele interesate, in cadrul biroului secretariat.
Fiecare informare scrisa este inregistratd in registrul de intrari-iesiri, mapa de scrisori, ordine, confirmari, extrase ce se afla n
anticamera directorului in responsabilitatea secretarei.
Directorii adjuncti sunt responsabili de evidenta documentatiei, conform Nomenclatorului Dosarelor.

Sefii de comisii metodice sunt responsabili de transmiterea informatiei in cadrul structurii proprii si de preluarea informatiilor,
asigurand feed-back.

Personalul cabinetului medical este responsabil pentru informarea tuturor cadrelor didactice si nedidactice interesate, precum si
acordarea asistentei cand este cazul.

Dirigintii se ocupa de informarea elevilor si a familiilor acestora referitor la situatia despre invatatura si a situatiei disciplinare,
la cerere sau de cate ori este cazul.

Comunicarea pe verticala (de sus 1n jos si de jos In sus), se realizeazd dupa modelul ,retelei lant” in care informatia pleacd de
la nivelul 1 (emitent) spre nivelele 2,3,4 (receptor), iar feed - backul informatiei se realizeaza in sens invers. Iin functie de nivelul
aparitiei informatiei, ea poate fi comunicatd doar anumitor nivele.

1. Informatiile de interes general sunt prezentate in cadrul C.P. si C.A. de cétre director sau director adjunct si transmise de
secretar prin e-mail tuturor celor care sunt vizati.

2. Informatiile cu caracter de serviciu se transmit de catre director/director adjunct, prin intermediul secretarului, catre toti sefii
de compartimente sau sefii de comisii metodice in vederea informarii tuturor persoanelor din structurd, atat in forma scrisa, cat si in




format electronic. Informatiile cu caracter de serviciu se pot obtine de catre personalul angajat folosind calculatoarele din institutie care
au acces la internet, accesand site — urile MECC sau site-ul scolii.

3. Informatiile oficiale vor fi puse la dispozitia celor interesati, la cererea acestora de catre serviciul secretariat.

Comunicarea pe orizontala (intre membrii compartimentelor de lucru, comisiilor) se desfasoara in ,,retea cerc”, adica fiecare
persoana este considerata partener de discutie si nu sef sau subaltern.

1. Informatia primita de la seful compartimentului se dezbate in cadrul sectiei/comisiei, apoi decizia este comunicata de sef
nivelului superior.

2. Informatia se pastreaza in forma scrisa in dosarul sectiel.

Consiliul de
administratie

S—
A Sef de sectie
AFISARE

ey

Continutul procedurii de comunicarea externa :

Se realizeaza dinspre scoald (emitator) inspre MECC, APL, Furnizori de servicii etc.(receptor) sau invers. Informatia este emisa
sub forma scrisd, semnatd, stampilata, inregistratd, dupd care se transmite cétre receptor.

Secretariatul are obligatia de a se asigura de receptionarea informatiei de catre receptor.

Informatiile de ordin general se transmit in exterior prin intermediul secretariatului, in forma scrisa sau electronica de pe adresa
de e-mail.

Informatiile de ordin personal sunt expediate in forma scrisad prin postd, avand confirmare de primire.

Informatiile solicitate in scris din exterior se vor repartiza sectoarelor responsabile, urmand ca raspunsul sa fie dat in termenul

Consiliul
Profesoral

legal.

Toate scrisorile de intrare sau iesire, la fel si certificatele de orice gen, sunt inregistrate in conformitate cu Nomenclatorul oficial,
n registre.

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public
Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

| Indicatori de |

Analiza activitagilor realizate




performanta

8.1.1.

Pagina web a Scolii spsoroca.md. Aici sunt postate toate datele si se deruleaza informatia:

Pagina web
a institutiei -
normative |
= =
Zilnic sunt Tnregistrate vizualizari a paginii — dovada a popularizarii institutiei. Pe pagina web a institutiei se pot gasi informatii ce tin de
specificul scolii, meseriile, misiunea, programul de studiu, managementul calitatii. Informatia de pe site este actualizata periodic.
e Informatia plasata pe pagina Web a institutiei necesita reinnoiri.
e De revazut Rubricele.
8.1.2. Institutia asigura transparenta informatiei cu privire la activitatea sa prin intermediul:
Transparent e publicatiilor despre institutie (brosuri de prezentare, raport anual, pliante);
a informatiei e relatiilor cu mass-media;
cu 'pr'ivire la e publicitatii pe retelele de socializare pentru evenimentele si actiunile organizate n scoala;
activitatea e participdri la diverse evenimente.
Institutiel Misiunea scolii este de a promova institutia, vizand publicul siu intern (elevi, absolventi, angajati etc.) si publicul extern (potentiali elevi,

parin{i, comunitatea locald si regionald, nationala si internagionald). Acest obiectiv este indeplinit prin cresterea gradului de constientizare a
misiunii asumate, prin generarea unei vizibilitati mai bune a institutiei si prin mentinerea unei imagini pozitive. Aceasta promovare are loc
n randul publicului - tinta prin intermediul:

* publicatiilor (brosuri de prezentare, raport anual, brosuri cuprinzand oferta de studii etc. );

« relatiilor cu mass-media;

* publicitatii pentru evenimentele §i actiunile organizate in scoala;

« activitatilor de consiliere privind crearea materialelor de promovare, realizate de membrii grupului de lucru de orientare
profesionala;

* campaniilor de promovare;

* evenimentelor organizate (conferinte, festivitati, Ziua usilor deschise, mese rotunde).

Scoala Profesionald, or.Soroca promoveaza o politica deschisa fata de societate, construieste relatii de colaborare cu mass-media.
Sunt comunicate informatiile de interes public, la solicitare, in corespundere cu actele normative. Sunt plasate informatii care pot fi accesate
direct de pe site-ul scolii.

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare profesionala
Criteriul 9.1. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de formare profesionala

Indicatori de
performanta

Analiza activitatilor realizate




9.1.1
Monitorizarea si
revizuirea ofertei
educationale si a
programelor de

Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programelor de formare profesionald este un proces continuu si actualizat n
conformitate cu regulamentele n vigoare.
Scoala Profesionala, or.Soroca aplica proceduri eficace de monitorizare si revizuire a programelor de formare profesionala;

Proceduri de asigurare a calitatii privind monitorizarea periodica a programelor de formare profesionala- procese-verbale CEIAC,
procese-verbale comisii metodice;

formare e Exista Curricula la meserii, Planurile de invitimant;
profesionala e Se propune a actualiza — Revizuirea curriculei si altor produse curriculare la meserii.
- Adaptarea curriculei la stagiul de practicad in dependenta de specificul unitatii economice.
- Planul de imbunatatire a programului de formare.
9.1.2. Institutia dispune de proceduri de monitorizare si imbunatatire continua a calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare si a

Monitorizarea
proceselor de
predare-invatare-

stagiilor de practica;
Sunt prezente:
Planul de activitate al scolii;

evaluare si a Planul operational CEIAC, rapoartele de asistenta, rezultatele sondajelor;
stagiilor de Proceduri de monitorizare a proceselor de predare- invatare- evaluare:
practica v’ controlul intern;
v’ agende de lucru;
v" raport Consiliului de administratie si Consiliului profesoral;
v’ procesele- verbale.
9.1.3. Institutia de invatamant profesional tehnic dispune de proceduri de auditare interna functionale si eficace;
Responsabilitatea Auditarea institutiei se face periodic si dispune de proceduri de audit intern functional si eficace;
publicd a e (Ca dovada sunt rapoartele privind auditarea interna pe domenii:
institutiei v’ Rapoartele directorilor adjuncti;

(auditare interna)

v Sefi comisii metodice;
v Contabil-gef;
v Rapoartele cadrelor didactice.

9.1.4. Evaluarea
institutionala de
catre
elevi/studenti,
absolventi,
angajatori si alti
beneficiari

Scoala Profesionald, or.Soroca este evaluata de toti beneficiarii (elevi, parinti, personal angajat, absolventi, angajatori) si se
intreprind masuri de imbunatatire continua a activitatii acesteia. Principalele preocupari in anul de studii 2018-2019 au fost axate
pe satisfacerea elevilor privitor la procesul de predare-invatare-evaluare, pe identificarea nevoilor de formare a cadrelor didactice,
pe problema absenteismului, pe identificarea nevoilor agentilor economici, pe serviciile oferite de cantina scolara si nivelul de trai
in camin.

Aplicarea si analiza rezultatelor chestionarii elevilor, absolventilor, cat si masurile corective sunt reprezentate in raportul CEIAC;

Tn anul de studii 2019-2020 au fost realizate si analizate urmatoarele:

v Chestionar privitor la utilizarea TIC 1n procesul instructiv-educativ.

v" Chestionar cu privire la dezvoltarea programelor de formare profesionala.

v' Chestionar cu privire la instruirea la distanta.

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii




Indicatori de

Analiza activitatilor realizate

performanta

9.2.1. Scoala Profesionala, or.Soroca, include agenti economici in componenta comisiei de examinare pentru evaluarea nivelului de
Mecanisme calificare a absolventului. Institutia identifica agentii economici care ofera locuri pentru stagiile practica in productie, care ulterior
institutionale de pot fi si locuri de munca. Relatiile dintre institutie si agentii economici sunt reglementate in baza contractelor de colaborare. Tn anul
evidenta a de studii 2018-2019 a fost initiata o baza de date a angajarii absolventilor in campul muncii la nivel de institutie. Cu parere de rau,
angajarii n anul de studii 2019-2020 putini absolventi au fost angajati in cdmpul muncii, datorita situatiei economice in care se afla agentii
absolventilor n economici.

campul muncii Rata de ocupare in campul muncii a absolventilor Scolii Profesonale, or. Soroca (2020)

Angajati in Afacere Concediu | Plecat TOTAL
campul muncii | Angajati in proprie Continua | Neangaj | Serviciul | de ingrijire | peste Alte ABSOLVENTI
pe specialitate |alt domeniu | (antreprenor) | studiile at militar | a copilului | hotare |prevederi*

15 14 0 7 29 6 12 2 3 88

Institutia de invatamant profesional tehnic nu dispune de proceduri institutionale de evidenta a angajarii absolventilor in campul
muncii;
Lipsesc proceduri de evidenta a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor programelor de formare profesionala in campul
muncii;

9.2.2. Orientarea
profesionala si
competitivitatea
absolventilor pe
piata muncii

Institutia de invatamant nu dispune de rata angajarii absolventilor.

Lipseste registrul evidentei angajarii absolventilor in cdmpul muncii la nivel de institutie/catedre pe programe de formare
profesionala;

Lipseste analiza procedurilor si rezultatelor activitatii de ghidare si de consiliere in cariera.
Sunt prezente rapoarte statistice unde se indica numarul absolventilor angajati.

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii Tn mod ciclic
Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

Indicatori d? Analiza activitatilor realizate
performanta
10.1.1. Administratia institutiei executa fara intarziere toate dispozitiile si recomandarile MECC, prezentand la timp, fara intarzieri si fara
Executarea observatie, toate actele si informatiile cerute.
dispozitiilor si Directorul redirectioneaza subalternilor toate ordinile, dispozitiile primite din partea MECC, pentru a fi analizate, urmand realizarea
recomandarilor | indicatiilor de cétre persoanele vizate. Anual, in luna octombrie, institutia prezinta raportul anual de activitate.
MECC sia altor | Sunt aplicate toate prevederile si recomandarile facute de Ministerul Educatiei si alte ministere de resort.
ministere de
resort

Anexa: Planul de imbunatatire

Directorulscolii:

Luta Ivan










