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Obiective Activitati Instrumente/Resurse Responsabil Termen Modalitati de Indicatori de
specifice evaluare ale performanta
activitatilor
O1.Crearea cadrului legislativ de functionare a CEIAC in scopul asiguririi transparentei participative si partneriale in procesul de activitate.
O1/1 Asigurarea Codul Educatiei Responsabilul si septembrie, Sedinta CEIAC Regulamentul de
cadrului legislativ 1. Actualizarea Ghidul membrii CEIAC 2019 functionare a
de functionare a Regulamentului de managementului CEIAC
CEIAC functionare a CEIAC calitatii actualizat.
Planul de dezvoltare
strategicd a institutiei
2. Modificarea componentei Regulamentul de Sef sectie CEIAC, septembrie, Sedinta CP 9 membri CEIAC
CEIAC. functionare a CEIAC | Membrii Consiliului | 2019 Sedinta CEIAC
Profesoral.
3. Redistribuirea membrilor Regulamentul de Responsabilul si septembrie, Sedinta CEIAC Proces verbal al
pe subcomisii functionare a CEIAC | membrii CEIAC 2019 sedintei CEIAC
Lista membrilor
CEIAC pe
subcomisii
Ghidul Responsabilul si Octombrie, Sedinta CEIAC Strategia de
4. Analiza Strategiei de managementului membrii CEIAC 2019 Evaluare Interna
Evaluare Interna si Calitatii si Asigurare a
Asigurare a Calitatii Regulamentul de Calitatii
organizare si
functionare a CEIAC
Planul de dezvoltare
strategicd a institutiei
5. Aprobarea Planului de Planul de actiuni Membrii CEIAC septembrie, Sedinta CEIAC Proces verbal al
actiuni al CEIAC, CEIAC 2019 sedintei CEIAC
an.st.2018-2019
01/2 1. Desfasurarea sedintei Codul Educatiei Responsabil CEIAC | Septembrie Sedinta Proces verbal al
Constituirea CEIAC, delegarea Ghidul 2019 CEIAC sedintei CEIAC
sistemului responsabilului de managementului Lista membrilor
organizatoric de calitate si repartizarea calitatii CEIAC
functionare si actiunilor subcomisiilor
activitate a




CEIAC 2. Participarea la formari a | Seminar-training Ministerul La solicitarea Participarea la Coordonator si
coordonatorului si Educatiei, Culturii si | MECC formari responsabil
responsabilului de Cercetarii certificati
calitate, a membrilor
comisiei.

3. Elaborarea Plan operational al Membrii CEIAC Permanent Planul de actiuni | Portofoliul
mecanismelor de CEIAC CEIAC
asigurare a calitatii in
institutie

01/3 1. Stimularea cadrelor Fise de evaluare Director, Permanent sedinte cu cadre Cadre didactice

Responsabilizarea didactice in scopul Responsabilul si didactice certificate

personalului implicarii in activitatea membrii CEIAC

didactic pentru institutiei.

calitatea 2. Organizarea si desfasurarea | Planul cadru Sefii comisiilor Conform Graficul Proiecte

procesului seminarelor in scopul metodice, membrii | planului seminarelor didactice

educational racordarii continutului CEIAC

disciplinelor de cultura

generala cu discipline de

specialitate

3. Organizarea trainingurilor | Planul formarii Sefii comisiilor Conform Graficul trainin- | Raportul de

in scopul cresterii continuie a cadrelor metodice si membrii | planului gurilor activitate a

competentelor profesionale | didactice CEIAC sefilor comisiilor

a cadrelor didactice metodice

O2 Sporirea calititii corpului profesoral prin formarea continuai, respectarea codului de etica al cadrelor didactice si motivarea acestora.

02/1 Asigurarea 1. Aplicarea chestionarelor Chestionare si birotica | Responsabil, Anual Chestionare Numarul de

conditiilor egale pentru identificarea membrii CEIAC elaborate cadre didactice

pentru cadrele necesitatilor de formare a chestionate
didactice in cadrelor didactice

vederea formarii 2. Monitorizarea procesului Planul de activitate Sef sectie CEIAC Permanent Graficul formarii | Numarul cadrelor

continue $i de formare continua a strategicd a institutiei didactice

sporirii cadrelor didactice certificate
competentelor

profesionale.

02/2 1. Utilizarea metodelor si Plan de monitorizare Sef sectie CEIAC, Anual Fise de evaluare | Gradul de

Monitorizarea tehnicilor interactive Directori adjuncti satisfacie al

procesului elevilor

educational in 2. Diseminarea bunelor Fise de observare Permanent Fise de observare | Gradul de

scopul asigurarii practici prin asistari la ore Membrii CEIAC completata, satisfactie a

cresterii calitatii Registrul de elevilor




asisari

Asistari la ore a membrilor | Fise de observare Echipa manageriala | Permanent Asistari la ore Proiecte
CEIAC Membrii CEIAC didactice si fise
de asistentd
02/3 Sporirea Monitorizarea implicarii Planurile activitatilor | Responsabil de Conform Raport de Activitati
calitatii cadrelor didactice n si Regulamentele de subcomisie, graficului desfasurare a realizate
personalului realizarea activitatilor desfasurare ale Director-adjunct i/e. activitatilor
didactic extrascolare si activitatilor
extracurriculare
Diseminarea bunelor Prezentari in cadrul Sefii catedrelor Permanent Monitorizarea Activitati
practici prin prezentarea sedintelor instructiv metodice, metodist, participarii si nregistrate si
noilor metode, abilitati, metodice responsabil CEIAC realizarii practici
cunostinte acumulate in diseminate
urma participarii la cursuri
de formare continua
Monitorizarea respectarii Fise de observare Responsabil Permanent Sondaj in randul | Chestionare si
Codului de etica subcomisiei, elevilor si fise de observatie
membrii comisiei angajatilor
CE
Elaborarea si Repere metodologice | Directori adjuncti, Permanent Sondaj in randul | Programe
implementarea programelor | privind educatia Membrii CEIAC, elevilor si elaborate.
individualizate. incluziva in Metodist angajatilor,

invatamantul
profesional tehnic.

Cadre didactice.

Chestionare.

03 Cresterea calitatii invatamantului prin valorificarea bazei tehnico-materiale a institutiei si imbunatitirea conditiilor de trai, odihna s

i securitate

pentru elevi.
O3/1Asigurarea 1. Identificarea necesitatilor Chestionare Responsabil de Anual Lista cu necesitati | Lista cu
cu materiale cu privire la echipament, calitate, seful de necesitati
didactice in consumabile, materiale sectie aprobata la
scopul didactice Consiliul de
imbunatatirii administratie
calitatii Monitorizarea dotarii Nomenclatorul dotarii | Seful de sectie, | semestru Lista cu utilaj si Materiale
procesului auditoriilor si cadre didactice echipament procurate
educational laboratoarelor pentru responsabile

instruirea teoretica si

instruirea practica

Monitorizarea asigurararii | Chestionare Seful de sectie Permanent Observare directa | Nivelul de

cu consumabile necesare Responsabilul asigurare

instruirii practice

subcomisiei




03/2 Monitorizarea activitatii de | Fise de observare Responsabil , Permanent Observare directa | Nivelul de
Monitorizarea intretinere a mobilierului, a Pedagog social intretinere
conditiilor de trai grupurilor sanitare si
a elevilor in blocurilor electrice din
camin. camin.
Evaluarea necesitatilor Starea blocurilor Responsabil Anual Observare directa | Lucrari efectuate
lucrarilor de reparatie Dir.adj.gospodarie
curenta
O3/3 Procurarea Monitorizarea dotarii cu Fondul de carte Bibliotecara Anual Fondul de carte Factura fiscala
fondului de carte manuale si materiale Membrii CEIAC completat
didactice Contabil-sef
O3/4 Procurarea Monitorizarea asigurarii Mijloace TIC Echipa manageriala | Anual Mijloace TIC Factura fiscala
mijloacelor TIC. cadrelor didactice cu Responsabil de procurate

mijloace TIC necesare
procesului educational

calitate

O4 Asigurarea eficacititii procesului educational in colaborare cu agentii economici

04/1 Identificarea agentilor Standardele Director Anual Chestionare Numarul
Identificarea economici — parteneri ai ocupationale Director adjunct elaborate chestionarelor
agentilor formarii profesionale a Chestionare instruire si productie completate
economici si muncitorilor calificati Sef de sectie
implicarea lor in Incheierea contractelor de | Regulamentul de Director Anual Contracte de Numarul de
procesul colaborare cu agentii organizare si Director-adjunct i/p colaborare contracte
educational. economici desfasurare a stagiilor | Sef sectie practica. semnate
de practica

Implicarea agentilor Regulamentul de Director Anual Procese verbale Calificarile

economici in procesul de organizare si Sef de sectie absolventilor

certificare a competentelor | desfasurare a Director adjunct

profesionale examenlor de instruire si productie

calificare

04/2 Implicarea Identificarea necesitatilor Chestionare Responsabilul Anual Procese verbale Proiecte
cadrelor participdrii In proiecte subcomisiei identificate
manageriale si Membrii CEIAC
didactice in Participarea cadrelor Grafic Director Permanent Ateliere de lucru | Cadre didactice
proiecte ce didactice la cursuri pentru Responsabil de desfasurate certificate
vizeaza elaborarea proiectelor subcomisie
dezvoltarea
abilitatilor Participarea institutiei in Licitatie Director Permanet Respectarea Numarul de

proiecte termenelor proiecte

stipulate de cétre

elaborate si




donatori

realizate

04/3 Implicarea 1. Planificarea concursurilor | Plan de activitate Director-adjunct i/e. | Anual Planul de Proces verbal al
agentilor scolare Tn grupe Sef comisie activitate sedintei comisiei
economici in metodica acomisiei metodice
organizarea Membrii CEIAC metodice

concursurilor 2. Elaborarea regulamentelor | Standarde Sef catedra Anual Regulamente Regulamente
locale si concursurilor de comun ocupationale Membrii CEIAC elaborate elaborate si
nationale. acord cu agentii economici Agentul economic aprobate

3. Implicarea agentilor Regulamentul de Director adjunct Anual Formulare Numarul de elevi
economici In componenta desfasurare a pentru instruire si completate ce au ocupat
juriului concursurilor concursului. productie Regulamente, locuri premiante
scolare, in componenta Regulament de Membrii CEIAC Grafic examene
membrilor comisiei organizare si
examenelor de calificare. desfasurare a

examenelor de
calificare.

4. Organizarea meselor Grafic Sef de sectie Anual Plan de activitate | Numarul de
rotunde cu agentii Director adjunct participanti
economici din regiune instruire si productie

05 Cresterea atractivitatii invatamantului profesional tehnic.
O5/1 Promovarea | 1. Organizarea zilei usilor Graficul desfasurarii Director adjunct Anual - mai Raport cu privire | Numarul de
unor actiuni cu deschise activitatii conform pentru instruire si la organizare si participanti
referire la planului anual productie desfasurare
imaginea Membrii CEIAC
institutiei 2. Promovarea imaginii Planul anual de Director adjunct Permanent Reportaje, Numarul de elevi
institutiei prin intermediul activitate, planul de instrire si educatie articole, emisiuni | ce isi fac studiile
saitului, retelele de socializare | activitate a Responsabil de in institutie
si elevilor subcomisiei subcomisie
3. Vizitele cadrelor didactice in | Conform planului de Responsabil Anual Conform planului | Numarul de
gimnazii, licee Tn scopul activitate a institutiei subcomisie Martie - mai vizite

orientarii profesionale a
viitorilor absolventi

Cadrele didactice
Grup de lucru OP.

06/1 Acreditarea
programelor de

formare
profesionald in
semestrul 11 al

anului de studii
2019-2020.

06 Elaborarea Rapo

rtului de autoevaluare interna in scopul acreditirii programelor de formare profesionala

1.Elaborarea Raportului de
autoevaluare Tn baza stanardelor de
acreditare.

Ghidul
managementului
Calitatii

Ghid de autoevaluare

Echipa manageriala,
Mambrii CEIAC,
cadre didactice.

Semestrul |

Raport de
autoevaluare

Programe de
formare
profesionala
acreditate




Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova
Scoala Profesionala, or. Soroca



Str.Stefan cel Mare,6

Discutat si aprobat la sedinta CEIAC

Telefon/Fax 023022210 proces-verbal nr. din septembrie 2018
Directorul Scolii Profesionale, or.Soroca
Luta Ivan
[ d [
Plan de actiuni
al Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii
Scoala Profesionala, or.Soroca,
anul de studii 2018-2019
Obiective Activitati Instrumente/Resurse Responsabil Termen Modalitati de Indicatori de
specifice evaluare ale performantd
activitatilor

O1.Crearea cadrului legislativ de functionare a CEIAC in scopul asigurarii transparentei participative si partneriale in procesul de activitate.




O1/1 Asigurarea Codul Educatiei Responsabilul si septembrie, Sedinta CEIAC Regulamentul de
cadrului legislativ Reamintirea Ghidul membrii CEIAC 2018 functionare a
de functionare a Regulamentului de managementului CEIAC, elaborat
CEIAC functionare a CEIAC calitatii si adoptat
Planul de dezvoltare
strategicd a institutiei
Redistribuirea membrilor Regulamentul de Responsabilul si septembrie, Sedinta CEIAC Proces verbal al
pe subcomisii functionare a CEIAC | membrii CEIAC 2018 sedintei CEIAC
Lista membrilor
CEIAC pe
subcomisii
Ghidul Responsabilul si Octombrie, Sedinta CEIAC Strategia de
Analiza Strategiei de managementului membrii CEIAC 2018 Evaluare Interna
Evaluare Interna si Calitatii si Asigurare a
Asigurare a Calitatii Regulamentul de Calitatii
organizare si
functionare a CEIAC
Planul de dezvoltare
strategicd a institutiei
. Aprobarea Planului de Planul de actiuni Membrii CEIAC septembrie, Sedinta CEIAC Proces verbal al
actiuni al CEIAC, CEIAC 2018 sedintei CEIAC
an.st.2018-2019
01/2 4. Desfasurarea sedintei Codul Educatiei Responsabil CEIAC | Septembrie Sedinta Proces verbal al
Constituirea CEIAC, delegarea Ghidul 2018 CEIAC sedintei CEIAC
sistemului responsabilului de managementului Lista membrilor
organizatoric de calitate si repartizarea | calitatii CEIAC

functionare si

actiunilor subcomisiilor

activitate a

CEIAC 5. Participarea la formari a | Seminar-training Ministerul La solicitarea Participarea la Coordonator si
coordonatorului si Educatiei, Culturii si | MECC formari responsabil
responsabilului de Cercetarii certificati
calitate

6. Elaborarea Plan operational al Membrii CEIAC Permanent Planul de actiuni | Portofoliul

mecanismelor de CEIAC CEIAC
asigurare a calitatii in
institutie

01/3 Stimularea cadrelor Regulamentul cu Responsabilul si Permanent sedinte cu cadre | Cadre didactice

Responsabilizarea

didactice in scopul

privire la premierea

membrii CEIAC

didactice

certificate




personalului implicarii in activitatea cadrelor didactice
didactic pentru institutiei.
calitatea 5. Organizarea si desfasurarea | Planul cadru Sefii comisiilor Conform Graficul Proiecte
procesului seminarelor in scopul metodice, membrii | planului seminarelor didactice
educational racordarii continutului CEIAC
disciplinelor de cultura
generala cu discipline de
specialitate
6. Organizarea trainingurilor | Planul formarii Sefii comisiilor Conform Graficul trainin- | Raportul de
in scopul cresterii continuie a cadrelor metodice si membrii | planului gurilor activitate a
competentelor profesionale | didactice CEIAC sefilor comisiilor
a cadrelor didactice metodice
O2 Sporirea calititii corpului profesoral prin formarea continui, respectarea codului de etica al cadrelor didactice si motivarea acestora.
02/1 Asigurarea 3. Aplicarea chestionarelor Chestionare si birotica | Responsabil, Anual Chestionare Numarul de
conditiilor egale pentru identificarea membrii CEIAC elaborate cadre didactice
pentru cadrele necesitatilor de formare a chestionate
didactice in cadrelor didactice
vederea formarii 4. Monitorizarea procesului Planul de activitate Responsabil de Permanent Graficul formarii | Numarul cadrelor
continue si de formare continud a strategica a institutiei | calitate didactice
sporirii cadrelor didactice certificate
competentelor
profesionale.
02/2 4. Utilizarea metodelor si Plan de monitorizare Responsabil de Anual Fise de evaluare | Gradul de
Monitorizarea tehnicilor interactive calitate satisfacie al
procesului elevilor
educational Tn
scopul asigurarii 5. Diseminarea bunelor Fise de observare Permanent Fise de observare | Gradul de
cresterii calitatii practici prin asistari la ore Membrii CEIAC completata satisfactie a
elevilor
6. Asistari la ore a membrilor | Fise de observare Echipa manageriala | Permanent Asistari la ore Proiecte
CEIAC didactice si fise
de asistentd
02/3 Sporirea 5. Monitorizarea implicarii Planurile activitatilor | Responsabil de Conform Raport de Activitati
calitatii cadrelor didactice n si Regulamentele de subcomisie, graficului desfasurare a realizate
personalului realizarea activitdtilor desfasurare ale Director-adjunct i/e. activitatilor
didactic extrascolare si activitatilor
extracurriculare
6. Diseminarea bunelor Prezentari in cadrul Sefii catedrelor Permanent Monitorizarea Activitati

practici prin prezentarea
noilor metode, abilitéti,

sedintelor instructiv
metodice

metodice,
responsabil CEIAC

participarii si
realizarii

inregistrate si
practici




cunostinte acumulate in
urma participarii la cursuri
de formare continua

diseminate

Monitorizarea respectarii
Codului de etica

Fise de observare

Responsabil
subcomisiei,
membrii comisiei
CE

Permanent

Sondaj n randul
elevilor si
angajatilor

Chestionare si
fise de observatie

O3 Cresterea calitatii Invatamantului prin valorificarea bazei tehnico-materiale a institutiei si imbunatitirea conditiilor de trai, odihna si securitate

pentru elevi.
O3/1Asigurarea 4. Identificarea necesitatilor Chestionare Responsabil de Anual Lista cu necesitati | Listacu
cu materiale cu privire la echipament, calitate, seful de necesitati
didactice in consumabile, materiale sectie aprobata la
scopul didactice Consiliul de
imbunatatirii administratie
calitatii 5. Monitorizarea dotarii Nomenclatorul dotérii | Seful de sectie, | semestru Lista cu utilaj si Materiale
procesului auditoriului din laboratorul cadre didactice echipament procurate
educational “controlor produse responsabile

alimentare”’pentru

instruirea practica

6. Monitorizarea asigurararii | Chestionare Seful de sectie Permanent Observare directa | Nivelul de

cu consumabile necesare Responsabilul asigurare

instruirii practice subcomisiei
03/2 3. Monitorizarea activitatii de | Fise de observare Responsabil , Permanent Observare directa | Nivelul de
Monitorizarea intretinere a mobilierului, a Pedagog social intretinere
conditiilor de trai grupurilor sanitare si
a elevilor in blocurilor electrice din
camin. camin.

4. Evaluarea necesitatilor Starea blocurilor Responsabil Anual Observare directd | Lucrari efectuate

lucrarilor de reparatie Dir.adj.gospodarie

curenta
O3/3 Procurarea 2. Monitorizarea dotdrii cu Fondul de carte Bibliotecara Anual Fondul de carte Factura fiscala
fondului de carte manuale si materiale Membrii CEIAC completat

didactice
O3/4 Procurarea 2. Monitorizarea asigurarii Mijloace TIC Echipa manageriala | Anual Mijloace TIC Factura fiscala
mijloacelor TIC. cadrelor didactice cu Responsabil de procurate

mijloace TIC necesare calitate

procesului educational

O4 Asigurarea eficacitatii procesului educational in colaborare cu agentii economici

04/1 4. Identificarea agentilor | Standardele | Director | Anual | Chestionare | Numarul




Identificarea

economici — parteneri ai

ocupationale

Director adjunct

elaborate

chestionarelor

agentilor formarii profesionale a Chestionare instruire si productie completate
economici $i muncitorilor calificati Sef de sectie
implicarea lor in Incheierea contractelor de | Regulamentul de Director Anual Contracte de Numarul de
procesul colaborare cu agentii organizare i colaborare contracte
educational. economici desfasurare a stagiilor semnate
de practica
Implicarea agentilor Regulamentul de Director Anual Procese verbale Calificarile
economici in procesul de organizare i Sef de sectie absolventilor
certificare a competentelor | desfasurare a Director adjunct
profesionale examenlor de instruire si productie
calificare
04/2 Implicarea Identificarea necesitatilor Chestionare Responsabilul Anual Procese verbale Proiecte
cadrelor participarii in proiecte subcomisiei identificate
manageriale si Membrii CEIAC
didactice in Participarea cadrelor Grafic Director Permanent Ateliere de lucru | Cadre didactice
proiecte ce didactice la cursuri pentru Responsabil de desfasurate certificate
vizeaza elaborarea proiectelor subcomisie
dezvoltarea
abilitatilor Participarea institutiei in Licitatie Director Permanet Respectarea Numarul de
proiecte termenelor proiecte
stipulate de catre | elaborate si
donatori realizate
0O4/3 Implicarea Planificarea concursurilor | Plan de activitate Sef comisie Anual Planul de Proces verbal al
agentilor scolare Tn grupe metodica activitate sedintei comisiei
economici in Membrii CEIAC acomisiei metodice
organizarea metodice
concursurilor Elaborarea regulamentelor | Standarde Sef catedra Anual Regulamente Regulamente
locale si concursurilor de comun ocupationale Membrii CEIAC elaborate elaborate si
nationale. acord cu agentii economici Agentul economic aprobate
Implicarea agentilor Regulamentul de Director adjunct Anual Formulare Numarul de elevi
economici in componenta | desfasurare a pentru instruire si completate ce au ocupat
juriului concursurilor concursului productie locuri premiante
scolare Membrii CEIAC
Organizarea meselor Grafic Sef de sectie Anual Plan de activitate | Numarul de
rotunde cu agentii Director adjunct participanti
economici din regiune instruire si productie
OS5 Cresterea atractivitatii invatamantului profesional tehnic.
05/1 Promovarea | 4. Organizarea zilei usilor | Graficul desfasurdrii | Director adjunct | Anual - mai | Raport cu privire | Numirul de




unor actiuni cu
referire la
imaginea
institutiei

deschise activitatii conform pentru instruire si la organizare si participanti

planului anual productie desfasurare

Membrii CEIAC

Promovarea imaginii Planul anual de Director adjunct Permanent Reportaje, Numarul de elevi
institutiei prin intermediul activitate, planul de instrire si educatie articole, emisiuni | ce isi fac studiile
saitului, retelele de socializare | activitate a Responsabil de in institutie
si elevilor subcomisiei subcomisie
Vizitele cadrelor didactice in | Conform planului de Responsabil Anual Conform planului | Numarul de
gimnazii, licee Tn scopul activitate a institutiei | subcomisie Martie - mai vizite

orientarii profesionale a
viitorilor absolventi

Cadrele didactice

06/1 Initierea

06 Elaborarea Raportului de autoevaluare interna in scopul acreditirii programelor de formare profesionala

|




