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R Ministerul Educatiei si Cercetirii al Republicii Moldova
IP Scoala Profesionald, or. Soroca

Prezentat la sedinta CLIAC, Discutat si aprobat la sedinta Consiliului de
proces-verbal nr.32 din 23 septembric 2024 Administratie, proces-verbal nr.72 din 13.09.24

Plan operational

al Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii
IP Scoala Profesionali, or.Soroca,
anul de studii 2024-2025



I.Domeniul functional: Management institutional

Obiective
specifice

Activitati

Instrumente/Resurse

Resp(msabil

Termen

Modalitati de |
evaluarc ale

activitatilor |

Indicatori de
performanta

O1.Crearea cadrului legislativ de funci

O1/1
Asigurarca
functionarii
eficiente a

mecanismelor de

autocvaluare
institutionala

rJ

(]

tionare a CEIAC in scopul aslgumm transparentei participative yi partneriale in procesul de activitate.

documentelor
necesare acreditarii

hitp:/iwww.anacip.md/index
.phpiral

Maistri-instructori
la me~criile

Reorganizarea Regulamentul de Sef sectic CEIAC. | septembrie, 2024 Sedinta CP 7 membri CEIAC
componentei CEIAC. | functionare a CEIAC Membrii Sedinta

Consiliului CLIAC

Profesoral.

. Redistribuirea Regulamentul de Responsabilul si septembrie. 2024 Sedinta Proces verbal al
membrilor pe functionare a CEIAC membrit CEIAC CEIAC sedintei CL1IAC
subcomisii [ ista membrilor

CEIAC pe
) subcomisii "

. Initicrea claborarii Document tip Sefsectie CEIAC.  luniefseptembrie. Sedinta Raportul anual de
Raportului anual de hutp:{www.anacipmdindex | membrii CEIAC 2024 CEIAC evaluare internd a
evaluare inema a M Ty calitatii

Sk ex.php/rodlegislatic/anacip/e '
calitatii hiduri
Plan de imbunatatirea | Sci sectie CEIAC, octombric, 2024 Sedinta Planul de

. Intocmirea/Aprobarca | calitiii membrii CEITAC. CEIAC imbunitatire a
planului de cadre didactice calitatii
imbunatitire a calitatii
Flaborarea si Planul de actiuni Membrii CLIAC septembrie, 2024 Scdinta Proces verbal al
aprobarea Plznului CEIAC CEIAC sedintei CEIAC
operational al CEIAC,
an.st. 2024-2025. B .
Initierea pregatirii Document tip Membrii CLIAC, lanuarie. 2025 Evaluarca 4 Programe

externa de
catre ANACIP

acreditate




programelor dc¢

\ c.x.php."ro:'legislatic-"anacibf'g

formare. hiduri
7. Corelarea activitatii Regulamentul de Sel sectic CEIAC, Anul de Cadre Proces verbal al
membrilor CEIAC cu | functionare a CEIAC membrii CLIAC, studii didactice sedintei CLTAC
cea a cadrelor cadre didactice 2024- receptive
didactice privitor la 2025
aspecte ale calitatii.
012 - 1. Desfasurarea Codul Educatiei Responsabil lunar Sedinte | Proces verbal al
Constituirca - sedintelor CETAC. | Ghidul managementului | CEIAC CEIAC | sedintelor CEIAC
| sistemului calitatii
- organizatoric de
fun‘c;ionarc i 2. Participarea la formari | Seminar-training Ministerul Ia solicitarea Participarea la | Coordonator si
activitate a a responsabilulun de Ateliere de lucru Educatiei 1 MEC formari membrii certificati
CEIAC calitate. a membrilor Cercetarii,
CcOmisicl. 1P Scoala
Profesionala, or.
N Soroca. |
3. Completarea Strategia de Evaluare Sef sectie CEIAC, | Scprembrie-iunie Portofoliul | Portofoliul
sistematica a internd a calitatit. membhrii CEIAC, CEIAC completat
Portofolivlui CEIAC | Regulamentul de cadre didactice completat.

cu dovezi

functionare a CEIAC.

concludente.

= - DD T =
Imbunatatirca | Proceduri
continua a claborate/revizuite

[ Sef sectie CEIAC,
membrit CETAC.

4. Elaborarea unor
proceduri. revizuirea

Septembrie-iunic

celor existente. directori adjuncti activitatii si aprobate
= = ] institutici prin
5. Monitorizarca Decembric-iunie aplicarca Note/Fise
aplicarii procedurilor procedurilor. informative

elaborate.




Domeniul functional 11: Procesul educational

0.2 Asigurarea desfisurarii eficiente a activitafilor bazate pe autoevaluare si dezvoltare institutionala

Obiective specifice Activitati Instrumente/Resurse Responsabil Termen Modalitat de Indicatori de
evaluare ale performanta
7 7 activitatilor
02/1 Imbunatitirea | Monitorizarea intocmirii | Curriculum, PDS. Directori adjuncti Proiectarile Proicctarile
calitatii proicctarilor de lungd Acte normative in Sef catedra septembrie calendaristice | calendaristice
proiectarilor duratd in corespundere cu | vigoare. metodica aprohate in aprobate
activitatilor de prevederile actelor Metodist. cadul sedintei | imbunatatite.
proiectare- normative in vigoare Cadre didactice CM. Planuri de activitate
invatarc-cvaluare. | (Curriculum, planuri de¢ Planuri de elabotrate si
activitate, etc.) activitate exccutate in
clabotrate. corespundere cu
; | prevederile actelor
‘ ‘ | interne.
' Monitorizarca intocmirii septembrie Planurile de | Portofoliile pe

planurilor de activitaie a
subdiviziunilor cu
respectarca documentelor
de politici strategice ale
institutiei.

02/2 Aplicarea
| metodelor centrate
- pe clev la toate
programele de
formare de catre
toate cadrele
| didactice in
~proportic de 85%.

L

Asistarea la orc cu
scopul determinarii
nivelului de utilizare a
mctodelor activ-
participative.

activitale a
subdiviziunil
or aprobalte.

subdiviziuni.

Curriculum.

Procedura operationald
privitor la observarea
lectiel.

Ghiduri.

Directori adjuncti

Sef catedra
metodici
Metodist.
Cadre didactice

Membrit CEIAC

Septembrie-iunie

Fisc de
observare a
lectiei.
Planificari
zilnice.
Procese
verbale CM.

Lectii demonstrative
realizatc.

| 853% din cadrele

didactice utilizcaza
in procesul de
predare-invitare-
cvaluare metode
centrate pe elev.




Intocmirea rapoartelor
despre evolutia elevilor.

02/6.
Monitorizarea

Analiza ritmicitatii
notirii elevilor.

Ctalogul electronic.

Cadre didactice
Membrii CEIAC

Borderouri.

Directori adjuncti

Decembric
[unie

Procese

| verbale CP.

02/3. Utilizarca Monitorizarca utilizarii | Curriculum. Directori adjuncti Octombrie-mai Fise de Activitati didactice
TIC in procesul 11C in procesul didactic. | Procedura operationala | Sef catedra ‘ observarc a realizate.
didactic in | privitor la observarea metodica lectiei. 75% din cadrele
proportie de 75% lectici. Metodist, Planificari didactice utilizeaza
de catre toate Regulamentul privind | Cadre didactice zilnice. TIC in procesul de
cadrele didactice. utilizarea tehnologiilor | Membrii CEIAC Procese predare-invatare-
informationale si ale verbale CM. | evaluare
comunicarii
Ghiduri.
B Instrumente TIC, R
02/4. Analiza Realizarca diverselor Regulamentul - Directori adjuncti Conform Procese Borderouri
recultatelor tipuri de evaluari(initiala. | privind cvaluarea si Sef catedra - planificarilor verbale CM. | Fise de analiza
clevilor la evaluari. | sumativi. lormativi. notarea rezultatelor metodica calendaristice Portofoliul cadrului
tinala) in corespundere invatarii, promovarca si =~ Metodist. didactic
¢u projectarea absolvirea in Scoala Cadre didactice Portofoliul CM.
calendaristica. Profesionala. or,.Soroca | Membrii CLIAC
Planificarile
I laborarea Raportului cu | calendaristice.
| privire la rcalizarca
- cvaluarii. conform anexci
din Regulament.
275, Elaborarea Fise de monitorizare. Directori adjuncti Pc parcursul Procese Progresul clevilor
Monitorizarea instrumentelor de Rapoarte. Sef catedra anului de studii verbale CM. | constituie 10-15%.
progresului scolar | monitorizare a metodica | Procese
al elevilor. progresului elevilor. Metodist. verbale CP.




corectitudinit
notarii clevilor si a
absentetsmului.

Analiza veridicitatii
evidengei frecventei.

Iise de obscrvare.

Analiza scmestriald a
reusitei si [recventei
elevilor.

Sef catedra
metodica
Metodist.

Cadre didactice
Membrii CEIAC

Notare realizatd in
conformitate cu
actele normative.
Reusita este de 98-
100%.

Diminuarca
abandonului scolar
in proportie de 60%.
Diminuarca cu 85 %
a lipselor nemotivate

Domeniul functional 111: Resurse umane

3. Implicarea cadrelor didactice, a elevilor, a parintilor in implementarea sistemului de management al calitarii

didactic pentru
calitatea procesului
educational

institutiei.

O3/ Stimularca cadrelor Director Permanent semestrial | Cadre didactice
Responsabilizarea | didactice in scopul Fisc de evaluare Responsabilul si certificate

| 2 2 GRS DY i AN -
personalului implicarii in activitatea membrii CLIAC

de mentorat

= %
Organizarca

didactice

cresterii competentelor
profcsionale a cadrelor

Desfasurarea activitatilor | Planul cadru Sefii comisiilor Conform planului | Graficul Proiecte didactice
Ordine metodice, membrii seminarelor
CEIAC } _
Planul formarii Sefii comisiilor Conform planului | Graficul Raportul de
trainingurilors continuie a cadrelor metodice $i trainin- activitate a scfilor
seminarelor in scopul didactice membrii CEIAC gurilor comisiilor metodice




03/2 Determinarca | I:laborarca si aplicarca Chestionare membrii CEIAC | Anual Chestionare | Numirul
gradului de chestionarelor cu scopul diriginti, maistri- elaborate chestionarelor
satisfactie privitor | determinarii nivelului de instructori. completate
la calitatca satistactie a Analiza
programelor de elevilor/parintilor Chestionarelor.
formare (clevi, agentilor economici/
parinti. agenti partenerilor educationali.
economici, alti
parileneri)
03/3 Asigurarca Identificarea agentilor Standardele Director periodic Contracte de | Numarul de
eficacitatii economici — parteneri ai | ocupationale Director adjunct colaborare contracte semnate
procesului formdrii profesionale a Chestionare instruire si
educational in muncitorilor calificati Regulamentul de productie
colaborare cu organizare si Maistri-instructori
agentii economici : desfasurare a stagiilor
Incheierea contractelor | de practica Director Anual
de colaborare cu agentii Dircctor-adj. #/p.
cconomici Maistri-instructori
Implicarca agentilor Regulamentul de Director Anual Procesc Calificarile
cconomici in procesul de | organizare si Director adjunct verbale absolventilor
certificare a destasurare a instruire §i
competentelor examenlor de calificare | productie.
profcsionale Maistri-instructori

Domeniul functional IV: Infrastructura

I . 3 g S = 2% ~ " . .
- 04 Cresterea calititii invataimintului prin valorific

securitate pentru clevi.

area bazei tehnico-materiale a institutiei si imbunatitirea conditiilor de trai, odihna $i




- didactice cu mijloace

TIC necesarc

Responsabil de
calitate

O4/1 Asigurarca " Identificarca | Chestionare Seful de catedra, Anual Lista cu nceesitati ( Lista cu nccesitati
cu matcriale neeesitatilor cu cadre didactice aprobata la Consiliul
didactice in privire la echipament. responsabile de administratic
scopul consumabile,
imbunatéfirii materiale didactice ;
calitatii Monitorizarea dotarii | Nomenclatorul dotarii Seful de catedra, | 1 semestru Lista cu utilaj si Materiale procurate
procesului auditoriilor i cadre didactice echipament
educational laboratoarelor pentru responsabile
instruirea teoretica si
instruirea practica
Monitorizarea Chestionare Seful de catedra Permanent Observare directa | Nivelul de asigurare
| asigurardrii cu Responsabilul
' consumabile necesarc subcomisiei
instruirii practice , [
042 Maonitorizarca Fise de observare Director adjunct | Permanent Observare directd | Nivelul de
- Monitorizarca activilagii de in probl. gospod.. intretinere
conditiilor de trai  intretinerc a Pedagog social
a elevilor in mobilicrului. a ‘
camin. arupurilor sanitare $i
blocurilor electrice
_din camin,
- Fvaluarca Starea blocurilor Responsabil Anual Observare directda | Lucrdri cfectuate
necesitatilor lucririlor Dir.adj.gospodarie
de reparatic curentd —— > —mel gl = — I | O
04/3 Procurarea | Monitorizarea dotarii | Fondul de carte Bibliotecara Anual Fondul de carte Factura [iscala
fondului de carte ' cu manuale si Membrii CEIAC completat
materiale didactice Contabil-sef
04/4 Procurarea | Monitorizarea Mijloace T1C Lchipa Anual Mijloace T1C Iactura fiscala
mijloacelor T1C.  asigurarii cadrelor manageriala procurate




| procesului
cducational

Domeniul functional V: Parteneriate educationale

institutie si
alle
institutii de
invatamant
- din regiune.

[ 05 Cresterea atractivitatii invitimantului profesional tchnic. : 7
05/1 Organizarea Zilei Usilor Graficul desfasurarii Director adjunct Anual - mai | Raport cu privire la | Numdrul de
LExtinderea | Deschise activitatii conform pentru instruire $i organizare si participanti
parteneriatc planului anual productie deslasurare
lor intre Membrii CEIAC

orientarii protesionale a
viitorilor absolventi in
cadrul Caravanci
Meseriilor.

Cadrele didactice
Grup de lucru OP.

Promovarca imaginii Planul anual de activitate. | Dircctor adjunct Permanent Reportaje. articole. | Numirul de elevi ce
institutici prin intermediul | planul de activitate a instrire si educatie emisiuni isi fac studiile in
saitului. retelele de subcomisiei Responsabil de institutic
sacializare si ¢levilor subcomisie

Vizitele cadrelor didactice | Conform planului de - Responsahil Anual Conform planului | Numarul de vizite
in gimnazii. licee in scopul | activitate al institutici subcomisic Martic - mai | Raport elaborat

05/2.
Popularizar
ea
activitatilor
privind

| asigurarca

Informarea elevilor si
personalului institutiei cu
actele normative privind
asigurarea calilatii in
institutitle de invitamant
profesional tehnic.

Legislatia in vigoarc

Lchipa
manageriala
Responsabil dc
calitate

Periodic

Planificari
(hestionare

Numar de sedinte
realizate




calitatii
procesului
educational.

Organizarea activitatilor de | Planuri de activitate
diseminare a bunclor

practici de asigurare a

calitatii procesului de

studii. |

Responsabil de
calitate
Membrii CEIAC

Conform
planificarii
PM

Feedback — ul
activitatilor

4 sedinte de lucru cu
personalul institutiei.




